
  

 

 

 

 

 

大津市報道資料 

  市政記者各位 

 

 

   令和５年４月２６日 

滋賀県初！ 

映像通報システム（Live119）の実証実験を開始します 

 

119 番通報された方に災害現場の様子をご自身のスマートフォンで撮影し、消防指令センター

に送信していただく「映像通報システム（Live119）」の本格運用を見据えた実証実験を下記の通

り開始するのでお知らせします。 

記 

 

１ 開始日 ５月８日（月） 

 

２ 映像通報システム（Live119）とは… 

このシステムは、119番通報者に動画の送信を依頼し、通常の 119番通報に現場映像を加え

ることで、言葉では伝えることが難しい災害現場の状況をリアルタイムに把握することがで

きるものです。 

さらに、心肺蘇生法などが必要な緊急性の高い救急事案では、オペレーターが映像を確認

しながら適切な応急手当の指導を行うことができるほか、消防指令センターから通報者のス

マートフォンに心肺蘇生法の指導映像を送信することで、通報者は受信した映像を確認しつ

つ適切な応急処置を行うことができ、より効果的な救命処置につながります。 

 

３ 活用事例 

  【火災や事故等】 

119 番通報に現場映像を加えることで災害現場の

状況をリアルタイムに把握することができます。 

 

  【救急】 

心肺停止など早急な応急処置が必要な場合では、

応急手当の動画を通報者へ送信して口頭指導を行う

ことができます。 

 

 

 

 

 

お問い合わせ先 

担当者 通信指令課指令第１係 担当： 飯田 

連絡先 077-522-0119 内線 5060 

総合計画 

位置付け 

基本 

方針 

基本 

政策 
施策 

取組の 

方向性 

主な 

取組 
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