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⚫ 「My OTSU」の構成について 
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⚫ ご利用方法について 

➢ 大津市 LINE 公式からログインをする 

① スマートフォンから「LINE」のアイコンをタップします。 

 

 

② トークから、「大津市」をタップします。 

※表示されない場合、検索に「大津市」と入力します。 

   

   

③ 「くらし」をタップし「OTSU POINT」をタップします。 
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④ 「LINE でログイン」をタップします。 

 

 

⑤ My OTSU にログインされページが表示されます。 
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➢ パスワードレス認証を利用してログインをする 

①下記の URL をタップします。 

https://myotsu.portal.smartcitypf.com/ 

 

②「ログイン」をタップします。 

 

 

③「別の方法を試してください」をタップします。 
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④「ユーザー名」と書かれたところをタップし、画面が変わりましたらメール

アドレスを入力し「ログイン」をタップします。 

    

 

⑤「セキュリティーキーでログイン」をタップします。 
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⑥ご使用端末で利用している生体認証でのサインインを聞かれますの

で、顔または指紋等の生体認証を行ってください。 

iPhone の場合           Android の場合 

     

    ※お使いの端末により生体認証のマークは異なります。 

 

⑦My OTSU にログインされページが表示されます。 
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➢ ID/パスワード を入力してログインをする 

①下記の URL をタップします。 

https://myotsu.portal.smartcitypf.com/ 

 

②「ログイン」をタップします。 

 

 

③「メールアドレス」、「パスワード」を入力し、「ログイン」をタップします。 

 

 

④My OTSU にログインされページが表示されます。 
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⚫ My OTSU から利用できるサービスを見つける 

①画面左上の「Ξ」（メニュー）をタップし、「サービス」をタップします。 

           

 

②利用したいサービスを選択する。 

  

※現在は「OTSU POINT」のみですが、今後様々なサービスが 

ご利用できる予定です。 
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⚫ 利用しているサービスのページを開く 

①画面左上の「Ξ」（メニュー）をタップし、「サービス」をタップします。 

    

 

②利用できるサービスが表示されるのでタップします。 

 

 

③選択した利用サービスのマイページが表示されます。 
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⚫ マイページ OTSU POINT の使い方 

マイページでは、OTSU POINT サービスの機能を呼び出すことができ

ます。 
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⚫ お知らせのカテゴリーを絞り込んで確認する 

①面左上の「Ξ」（メニュー）をタップし、「お知らせ」をタップします。 

            

 

②カテゴリーが表示されますので確認したい項目をタップします。 

 

 

③選択したカテゴリーの「お知らせ」内容が表示されますのでご確認くださ

い。 

 


