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よくあるご質問

個人差があると思いますが、10分程度でお答えいただけるアンケートとなっております。設問数

は最大で28問です。

このアンケートは、どのくらいの時間がかかりますか。Q

設問の中で分かりにくい用語や質問内容へのご不明点がありましたら、お問い合わせ先にお気軽

にお問い合わせください。

分からない内容（言葉）があって、答えられません。どうしたらよいですか。Q

どの方にアンケートをお願いするのかは、大津市在住の13歳以上の方の中から3,000名を無作為

抽出法によって抽出し、決めさせていただきました。なお、無作為抽出法とは、くじびきのよう

に、誰が選ばれるかを偶然に委ねる抽出方法です。

なぜ、私たちに送られてきたのですか。Q

個人情報の保護に関する法律をはじめとして、大津市で定められた住民基本台帳の利用に関する

手続きを遵守し、アンケート書類の送付に必要な情報（住所・氏名）を抽出しています。

住民基本台帳から住所や名前など「個人情報」を抜き出すのはプライバシー

の侵害ではないですか。
Q

アンケート書類を発送するための個人情報（住所・氏名）は、個人情報の保護に関する法律に基

づき、厳重に管理を行っております。また、アンケートは無記名なので、個人の特定はできませ

ん。

住所や名前などの個人情報が漏れるのではないですか。Q

このアンケートは、対象者となった皆さまから寄せられる回答の結果が、大津市にお住まいの

方々の意識や実状の縮図となるよう設計されています。回答は任意ですが、一人一人のお考えを

正しく結果に反映するため、封筒の宛名のご本人がお答えくださいますよう、ご協力をお願いし

ます。

関心がないので答えたくありません。他の誰かが代わりに答えてもよいです

か。
Q

回答期限が過ぎてしまった場合、既に集計作業を始めており、回答内容を集計結果に反映するこ

とができない場合もありますが、まだ間に合う場合もありますので、ぜひとも回答にご協力いた

だきますようお願いします。

回答が過ぎてしまったのですが、もう受け付けていませんか。Q
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よくあるご質問

正確な状況を把握するために、できる限り回答にご協力いただきたいと考えておりますが、どう

しても回答が難しい質問がありましたら、次の質問に進んでいただいても構いません。一部しか

答えていないアンケートでも、ご返送ください。また、当てはまる選択肢がない場合は、最も近

い選択肢を選択してください。

答えたくない質問があります。自分にあてはまる選択肢がありません。Q

同封している「アンケート調査票」の１ページ右上に記載しております。

インターネット回答用IDはどこに記載がありますか。Q
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誤ったインターネット回答用IDでの回答は、集計時に無効となりますので、正しいインターネッ

ト回答用IDを入力した上で、再度回答をお願いいたします。

インターネット回答用IDを間違えて回答してしまった。Q

本アンケート結果は、令和8年10月末を目途に大津市議会ホームページで公表する予定です。

このアンケート結果はいつ、どこで確認できますか。Q
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