
サービス改善計画書 
 

策定日：令和６年１月３１日 
事業・サービス名：保育所サービス 
施設・事業所名：大津市立堅田保育園 

 

自己評価項目 
評価 

結果 
問題点・課題 改善内容と目標 時期と期間 責任者 

備考 

（必要な予算等） 

Ⅱ-３ 人事管理 
Ⅱ-３-(１) 
職員の就業状況に配慮がな
されている 
４、① 
職員の就業状況や意向を反
映し、働きやすい環境づくり
に取組んでいる 
 

ｂ 

働きやすい職場にしたいという思いは

職員相互にあるが、日々の業務の多

さから超過勤務が多い。 

 

保育の質を確保しながら、業務の見直

しや行事検討を行い、必要なことを精査

した上で、日中の保育体制の工夫をし、

クラス会議や作業等ができる時間を確

保する。また、作業内容、提出書類等ク

ラスや個人が抱えている業務を可視化

することで職員同士が把握し、助け合う

体制を作る。 

令和６年１２月ま
でに 

園長 
(代表保育士) 

 

Ⅴ-１ 地域の福祉向上のた
めの取組 
Ⅴ-１-(２) 
地域の福祉ニーズに基づく
公益的な事業・活動を行って
いる 
３８、② 
災害発生時には、福祉避難
所として、地域住民の福祉の
ために貢献する体制を構築
している 

ｂ 

保育所が福祉避難所となった環境下

で保育を継続するための対応につい

ての報告、連絡はあったが、実際を想

定して職員間で具体的な対策につい

て話し合いがなされていない。 

福祉避難所となった場合、保育と避難

所の住み分けなどの対応について、職

員間で話し合い対策を講じる。 

令和６年度中に 
園長 

(代表保育士) 

 


