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No Corpo de Bombeiros da Cidade de Otsu,

temos atendimento em 6 linguas estrangeiras:

inglés, chinés, portugués, espanhol, coreano e tagalog.
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— Para aqueles que falam a lingua estrangeira —

A partir de 1° de abril de 2007, a linha de emergéncia do Corpo de Bombeiros da Cidade de Otsu,
responderd ao numero 119 em linguas estrangeiras. Atendemos o nimero 119 no caso de
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notificagdo de acidentes e desastres como: “incéndio”, “emergéncia”, “socorro”, “vazamento de

gas”, etc.
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S3do 6 linguas: “inglés”, “chinés”, “portugués”, “espanhol”, “coreano” e “tagalog”.

“Incéndio!”
“Socorro!”

[ Procedimento de notificacdo ao nimero 119 ]
1. Disque “119” no telefone (residencial, publico ou celular).
2. Responda “sim” ou “ndo” quando o operador perguntar qual lingua vocé fala.
3. Responda com calma quando o operador perguntar sobre o local e os detalhes da ocorréncia.

[Adverténcias]
* A voz de cada idioma possui uma gravagao brévia.
* O operador ndo pode respondé-lo, apenas fazer a pergunta e a solicitacdo.
* Caso o operador nao entenda a sua fala, procure uma pessoa que fale japonés.
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Maiores Informacoes:

3-1 Goryo-cho, Otsu-shi

Secao de Comunicacao de Comando do
Corpo de Bombeiros da Cidade de Otsu
(Otsu-shi Shobo kyoku Tsushin Shirei Ka)
Tel: (077) 522-0119 / Fax: (077) 522-4657
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Quando for discar em japonés para o nimero 119

No caso de incéndio

[Kaji desul

Em caso de ferimentos ou doengas

[ Kyuukyu desul

¢ Apés relatar o ocorrido, transmita o nome e o endereco

Jyuushou wa [Otsu shi OOtyou OOtyoume OOben OOgou] de

Namae wa. [OOQOQO] desu '
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