
大津市の「観光」「歴史」「学習・体験」
第79回国民スポーツ大会/
第24回全国障害者スポーツ大会

昭和56年（1981年）の「びわこ国体」
以来、44年ぶりに滋賀県で開催される
国民スポーツ大会。前身の「全国身体
障害者スポーツ大会」も含めると、全国
障害者スポーツ大会も同じく44年ぶり
の開催となります。素晴らしいスポーツ
の祭典として心に残る大会となるよう、
みんなで盛り上げていきましょう。

第79回国民スポーツ大会
〈会期前〉令和7年（2025年）9月6日（土）～9月15日（月・祝）
〈本大会〉令和7年（2025年）9月28日（日）～10月8日（水）

第24回全国障害者スポーツ大会
令和7年（2025年）10月25日（土）～10月27日（月）

■大会愛称

選手、ボランティアをはじめ、県民、来場者など滋賀県で開催す
る両大会に関わるすべての人が、様々な場面で主役として光り
輝き、夢や感動、連帯感を共有できる大会を目指します。

■大会スローガン

「琵琶湖」を擁する湖国滋賀で生まれた感動が、両大会に関わる
すべての人の心に刻まれ、明日への活力、未来への希望として
将来にわたって引き継がれるようにとの願いを込めています。

観 光
光ルくんマップ

おおつ光ルくんが案
内する大津市を６つ
のエリアに分けた観
光マップです。

観 光
発見の「宝湖」BIWAKO 大津

近 江 八 景 や 歴 史 遺
産、大津三大祭など
大津の魅力を紹介し
た総合パンフレット
です。

観 光
HELLO OTSU（日本語版）

大津市の魅力を６つ
のテーマに分け、写真
を中心に紹介します。

歴 史
歴史舞台 大津

湖都を駆けぬけた戦
国武将を訪ねて、城跡
の紹介と共にたどり
ます。

歴 史
びわ湖大津の城跡

明智光秀公ゆかりの
坂本城など、大津で
築造された城跡をた
どります。

学習・体験
おおつ旅 大津でまなぼう!!あそぼう!!たのしもう!!

国語・算数など子ども
向けのテーマで大津
市を楽しく学ぶこと
ができます。

学習・体験
体験旅 びわ湖大津 学習旅行のご案内

湖畔での環境・理科
とスポーツ体験学習
や歴史・文化体験な
どを紹介するパンフ
レットです。

学習・体験
おおつ光ルくんと巡る 紫式部ゆかりの地 大津

おおつ光ルくんが、紫式
部ゆかりのスポットや
平安時代の文化などを
紹介します。お子さまも
お楽しみいただけます。

学習・体験
びわ湖大津トラベルガイド

大津でできる体験と
各エリアの旅のみど
ころやグルメスポット
を紹介します。

スマートフォンから二次元コードを読み取る手順
❶ 「対応アプリ」をダウンロードもしくは「カメラ」の
 アプリをタッチしてください。 
❷ カメラの画面で、二次元コードを映します。 
❸ 読み取りできた場合、表記されたアドレス等を
 タッチしてください。 
❹ リンク先が表示されます。

※令和6年（2024年）から、国民体育大会は国民スポーツ大会に名称が変更されました。

大津市が発行しているパンフレット等を紹介します。ぜひ、私たちのまちの魅力に触れてみてください。

令和７年（2025年）開催！

「未るみる」にご登録いただきますと、スマホやパソコンから、
いつでもどこでも水道料金や使用量を確認することができます。

● 過去２年分のデータを確認
● 昨年対比をグラフで確認

● 複数施設登録機能
● CSVデータ出力機能

ご登録はこちらから

み

み

便利な機能

水道等の料金・使用量を“いつでもどこでも”確認

大津市ホームページ

特
集
❶

特
集
❷

●各課の業務案内

（公社）日本グラウンド・ゴルフ協会
認定コース（第435号）

大津市大石淀町737番地の6
9：00～17：00

077-536-3200
ooygg_81630@city.otsu.lg.jp

毎週水曜日
年末年始（12月29日～1月3日）

大津大石淀
グラウンド・ゴルフ場

所在地
営業時間
休場日

電話
メール

※詳しい大会日程や競技会場等は、わたSHIGA輝く国スポ・障スポ大津市実行委員会ホームページをご覧ください。
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大津市の行政組織・機構についてのお問合せは

保

　健

　所

人事課  ☎528-2711

大津市役所
窓口のご案内
市役所・各支所開庁日時／
月～金曜日9時～17時（祝休日、年末年始を除く）
（戸籍の届出は上記の時間外、閉庁日でも市役所の守衛室で受付可）

庁舎駐車場（無料）ご利用時間
開庁日／ 8時30分～ 23時
土曜日、日曜日、祝休日、年末年始／ 7時～21時

※市役所庁舎外に所在する各施設の所在地については、
P92～95にてご確認ください。

　また、開館日・時間についてもそれぞれ異なりますので、
　各施設にお問い合わせください。

※令和6年4月現在のものです。今後都合により変更する場合があります
のでご了承ください。

…本館○階に所在します
…新館○階に所在します
…別館○階に所在します

本○
新○
別○

※アイコンがない場合、
　庁舎外に所在します

行政組織案内
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アイコンの見方

建築課
路政課

建築指導課
開発調整課
住宅政策課
公園緑地課
都市魅力創造課
都市計画課

北部クリーンセンター
環境美化センター
環境施設課
産業廃棄物対策課
廃棄物減量推進課
環境政策課

公設地方卸売市場管理課
田園づくり振興課
農林水産課

観光振興課
MICE推進室

地域ビジネス支援室
商工労働政策課

ふれあいセンター

保育幼稚園課

児童クラブ
児童クラブ課
子ども・子育て安心課

児童館

子ども・若者政策課
子育て総合支援センター

子ども家庭課

幼保支援課

生活福祉課

北部子ども療育センター
東部子ども療育センター

保育所・認定こども園

やまびこ総合支援センター
障害福祉課
福祉指導監査課

福祉政策課

消費生活センター

戸籍住民課

スポーツ課
市民体育館

文化財保護課

自治協働課
市民相談室
支所
コミュニティセンター
滋賀里交流センター
文化振興課
市民文化会館
長等創作展示館
仰木太鼓会館

収納課
行政管理室
定額減税調整給付金室

資産税課
市民税課
契約検査課

管財課
庁舎整備室

財政課
行政改革推進課

職員支援室
人事課

危機・防災対策課
個別避難計画作成推進室

総務課

衛生プラント

男女共同参画センター
いじめ対策推進室
人権・男女共同参画課

情報政策課
DX推進室

市政情報課
広報課

企画調整課

和邇文化センター

大津少年センター

児童生徒支援課

科学館

生涯学習センター

和邇図書館

市立図書館

学校給食課

生涯学習課

葛川少年自然の家

学校教育課
教職員室
教育総務課

お客様設備課

水道ガス整備課

下水道整備課
水道ガス改良課

料金収納課

経営経理課

契約管財課
工事監理課

デジタル推進室
人と技術の継承推進室

企業総務課
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浄水施設課
浄水管理センター
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水質管理課

水再生センター
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少年センター
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北消防署

中消防署
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東消防署

通信指令課
（消防指令センター）
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保険年金課
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長寿政策課

動物愛護センター

地域保健推進室
大会競技課
大会総務課
国スポ・障スポ大会局

歴史博物館

介護人材確保対策室
長寿施設課

道路・河川管理課
道路建設課
地域交通政策課

建設監理課

出納室

下水道施設課
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本2
本1

別３

別1

本3

別3

新3

別3

新3

別3

別1

本4

別3

本3

本4

本4
本4
本4
本4

本4
本4
本4

本1

本3

別3

本3

別2

別2

別2
別2

新5

新4

新4

新6

新5
新5

新4

新5
新5

新6
新4
新1

新5

別2

本3

秘書課 ☎528-2700本2

☎528-2738
☎528-2803

本3
本3

経営戦略室 ☎528-2863新5

本3

広域事業室 ☎528-2775

道路インフラ保全室
堅田内湖対策室

設備室 本4

新6

別2

別2

新2
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教育センター

大津市歴史博物館特集展示
「源氏物語と大津」キャラクター

彰子さま
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業
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育
委
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会

大津市の行政組織・機構についてのお問合せは

保

　健

　所

人事課  ☎528-2711

大津市役所
窓口のご案内
市役所・各支所開庁日時／
月～金曜日9時～17時（祝休日、年末年始を除く）
（戸籍の届出は上記の時間外、閉庁日でも市役所の守衛室で受付可）

庁舎駐車場（無料）ご利用時間
開庁日／ 8時30分～ 23時
土曜日、日曜日、祝休日、年末年始／ 7時～21時

※市役所庁舎外に所在する各施設の所在地については、
P92～95にてご確認ください。

　また、開館日・時間についてもそれぞれ異なりますので、
　各施設にお問い合わせください。

※令和6年4月現在のものです。今後都合により変更する場合があります
のでご了承ください。

…本館○階に所在します
…新館○階に所在します
…別館○階に所在します

本○
新○
別○

※アイコンがない場合、
　庁舎外に所在します

行政組織案内

健
康
保
険
部

福
祉
部
／
子
ど
も
未
来
局

アイコンの見方

建築課
路政課

建築指導課
開発調整課
住宅政策課
公園緑地課
都市魅力創造課
都市計画課

北部クリーンセンター
環境美化センター
環境施設課
産業廃棄物対策課
廃棄物減量推進課
環境政策課

公設地方卸売市場管理課
田園づくり振興課
農林水産課

観光振興課
MICE推進室

地域ビジネス支援室
商工労働政策課

ふれあいセンター

保育幼稚園課

児童クラブ
児童クラブ課
子ども・子育て安心課

児童館

子ども・若者政策課
子育て総合支援センター

子ども家庭課

幼保支援課

生活福祉課

北部子ども療育センター
東部子ども療育センター

保育所・認定こども園

やまびこ総合支援センター
障害福祉課
福祉指導監査課

福祉政策課

消費生活センター

戸籍住民課

スポーツ課
市民体育館

文化財保護課

自治協働課
市民相談室
支所
コミュニティセンター
滋賀里交流センター
文化振興課
市民文化会館
長等創作展示館
仰木太鼓会館

収納課
行政管理室
定額減税調整給付金室

資産税課
市民税課
契約検査課

管財課
庁舎整備室

財政課
行政改革推進課

職員支援室
人事課

危機・防災対策課
個別避難計画作成推進室

総務課

衛生プラント

男女共同参画センター
いじめ対策推進室
人権・男女共同参画課

情報政策課
DX推進室

市政情報課
広報課

企画調整課

和邇文化センター

大津少年センター

児童生徒支援課

科学館

生涯学習センター

和邇図書館

市立図書館

学校給食課

生涯学習課

葛川少年自然の家

学校教育課
教職員室
教育総務課

お客様設備課

水道ガス整備課

下水道整備課
水道ガス改良課

料金収納課

経営経理課

契約管財課
工事監理課

デジタル推進室
人と技術の継承推進室

企業総務課

維持管理課

浄水施設課
浄水管理センター

浄水整備推進室
水質管理課

水再生センター

危機管理室

少年センター

農業委員会事務局
監査委員事務局
選挙管理委員会事務局

議会局
議会総務課
議事課

北消防署

中消防署

南消防署

東消防署

通信指令課
（消防指令センター）

警防課
救急高度化推進室

志賀分署

予防課
危機管理室
消防総務課

中学校
小学校
幼稚園

公民館

堅田少年センター

北図書館

北部地域文化センター

総合保健センター

子ども発達相談センター

健康推進課

母子保健課

保健予防課

衛生課

保健総務課

国民健康保険葛川診療所
保険年金課
介護保険課

地域包括支援センター
地域包括ケア推進室
長寿政策課

動物愛護センター

地域保健推進室
大会競技課
大会総務課
国スポ・障スポ大会局

歴史博物館

介護人材確保対策室
長寿施設課

道路・河川管理課
道路建設課
地域交通政策課

建設監理課

出納室

下水道施設課

重層的支援推進室

すこやか相談所
医療安全支援センター
地域医療政策課

学校給食共同調理場

南郷分館

教育支援センター

西分署
水上出張所

南郷出張所

青山救急出張所

学校ICT支援室

☎528-2746

☎528-2776

☎528-2525

☎528-2688

☎528-2917

☎528-2804

☎528-2806

☎528-2743

☎528-2745
☎527-0479
☎594-8415

☎528-2740
☎528-2740

☎528-2912

☎528-2662

☎528-2715
☎536-5736
☎528-2720
☎528-2707
☎528-2723
☎528-2728

☎528-2730

☎528-2712
☎528-2708

☎528-2902
☎528-2711

☎528-2616
☎528-2616

☎528-2710

☎528-2713
☎528-2727
☎528-2791
☎528-2826
☎528-2615

☎528-2718
☎528-2703

☎528-2701

☎547-3535

☎528-2702

☎528-2637

☎528-2638

☎528-2666

☎525-3401
☎528-2733
☎522-7165
☎523-5101
☎572-0028

☎528-2667
65ページ参照

☎528-2756
☎528-2864
☎528-2757
☎528-2758
☎543-8000

☎528-2802
☎528-2062
☎528-2762

☎528-2770
☎528-2957

☎531-0230
☎598-2781

☎528-2784
☎528-2786
☎528-2773
☎528-2774

☎528-2760

☎528-2858
☎528-2787
☎528-2788

☎528-2781
☎528-2782
☎528-2780
☎528-2783

☎528-2705

☎528-2736

☎528-2790

☎528-2754
☎528-2754

☎528-2921
☎528-2601

☎528-2601

☎528-2819

☎528-2614
☎528-2709

☎528-2602

☎528-2014

☎528-2605
☎528-2767

☎528-2606
☎528-2608

☎528-2965
☎526-5137
☎524-1644
☎528-2764
☎522-5300

☎528-2609
☎526-5138

☎528-2633
☎528-2837
☎528-2630

☎599-2102

☎528-2635

☎528-2636

☎526-4600
☎533-0292
☎594-2050

☎527-0025

☎522-1907

☎528-2854

☎524-2865

☎594-8022

☎525-9901

☎574-0140

☎574-0145

☎573-9548

☎525-9902
☎525-9903

☎522-0119

☎572-0119

☎525-0119

☎533-0119

☎543-0119

☎528-2640

☎523-0415
☎523-0415

☎528-2650
☎528-2685
☎528-2680

☎528-2741
☎528-2741

☎528-2753
☎528-2750
☎599-2003

☎522-6756

☎522-7372

☎522-7228
☎574-4601

☎528-2748

☎511-9182
☎528-2748

☎511-9330 ☎522-1910

☎528-2919
☎528-0310

☎521-2100

事務サポートセンター ☎528-2838

埋蔵文化財調査センター ☎527-1170

カード交付推進室 ☎528-2698

☎522-6755

☎511-9671
☎522-3370

☎596-1331

☎528-2620

☎527-5525
☎524-2865

☎525-9901

☎525-9903

☎592-0119

☎579-0119
☎522-2203

☎537-0119

☎549-3799

●各課の業務案内

本2

新2

新2
新2
新2

新3

別1

本３
本３
本３
新6
新6
新6

本2
新7

第2別館
第2別館

本2
新2
新2
本2
本2
新6
本2
別2
別2
別2
本5
本1
本1
本1
別2
新1

別2

本2
本2

別2

新7
本1

別2

本1
本1

本2

本2

新7
新1

本5

別1

本2

本2
本2

本2
本1

別３

別1

本3

別3

新3

別3

新3

別3

別1

本4

別3

本3

本4

本4
本4
本4
本4

本4
本4
本4

本1

本3

別3

本3

別2

別2

別2
別2

新5

新4

新4

新6

新5
新5

新4

新5
新5

新6
新4
新1

新5

別2

本3

秘書課 ☎528-2700本2

☎528-2738
☎528-2803

本3
本3

経営戦略室 ☎528-2863新5

本3

広域事業室 ☎528-2775

道路インフラ保全室
堅田内湖対策室

設備室 本4

新6

別2

別2

新2
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62

課・室名 問い合わせ 業務概要
企画調整課

528-2701
523-0460

● 大津市ふるさと納税の推進　　● 大津市への移住・定住促進
● 市政の総合企画に関する業務（大津市総合計画の策定・進行管理など）
● 大学との連携　　　　　　　　● 結婚新生活支援事業補助金

場 所／市役所本館2階

秘書課
528-2700
521-0428

● 市長、副市長の日程・政策調整および秘書
● 褒章、表彰、名誉市民に関する事務

場 所／市役所本館2階

広報課 528-2703
522-8706

● 「広報おおつ」の企画・編集・発行　　● 市ホームページ等の管理運営
● 市長記者会見　　　　　　　　　　● 報道対応とプレスリリース（資料提供）
● テレビ・ラジオ広報番組等による情報発信

場 所／市役所本館2階

市政情報課 ▼ 統計調査グループ
528-2714

▼ 情報公開グループ
528-2718

▼ 市政情報課共通
523-1434

【統計調査グループ】
● 基幹統計調査の実施　　● 統計情報の提供
【情報公開等推進グループ】
● 情報公開請求および個人情報の開示、訂正、利用停止請求の受付
● 市政資料コーナーでの市政情報の提供

場 所／市役所新館7階

情報政策課
528-2713
522-9300

● 情報システムの利用に係る企画および調整
● 情報システムの運営および管理　　　● OA機器の管理および導入
● 情報セキュリティに関する業務　　　● 地域情報化に関する業務
● 基幹系システムの運営および管理　　● 情報通信基盤の運営および管理
● 自治体情報システムの標準化

場 所／市役所第2別館

DX推進室
528-2727
522-9300

● DX戦略の推進
● EBPM（証拠に基づく政策立案）の推進
● オープンデータの推進

場 所／市役所第2別館

人権・男女
共同参画課 528-2791

527-6288

● 人権啓発の推進
● 人権擁護委員の推薦、人権擁護推進員の委嘱等
● 男女共同参画、女性活躍の推進

場 所／明日都浜大津1階 P91
男女共同参画センター

528-2615
▼ 相談専用ダイヤル
527-5508

● 男女共同参画に係る各種相談（DV・デートDV含む）の実施（相談員による相
談・女性カウンセラーによる女性の悩み相談・LGBTQ電話相談）
● 男女共同参画社会の実現を目指した各種講座の開催
● 貸室（多目的室）および書籍等の貸出し

場 所／明日都浜大津1階 P91
いじめ対策
推進室

528-2826
▼ 相談専用ダイヤル
FREE 0120-025-528
527-6288

● 概ね18歳までの子どものいじめ相談
● いじめ防止啓発の実施
● 大津の子どもをいじめから守る委員会等に関する業務

場 所／明日都浜大津2階 P91

国スポ・障スポ大会局
大会総務課 528-2919

522-7766

● 国スポ、障スポに係る総務企画
● 実行委員会および実施本部に関する業務
● 国スポ、障スポ大会局内の事務事業に係る調整および連絡
● 国スポ、障スポに係る広報　　　 ● 啓発
● 市民運動　　● ボランティア　　● 観光　　● おもてなしおよび協賛

場 所／スポーツステーションおおつ（SSO）3階 P42

大会競技課 528-0310
528-0320
522-7766

● 国スポ、障スポに係る競技会開催に関する業務
● 国スポ、障スポに係る宿泊・衛生・輸送交通・警備に関する業務

場 所／スポーツステーションおおつ（SSO）3階 P42

政策調整部 ※市外局番は 077 です
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63

課・室名 問い合わせ 業務概要
総務課 528-2710

522-4815
● 文書の収受および発送　　● 日本赤十字社滋賀県支部大津市地区事務局
● 市議会議案、規則等の審査

場 所／市役所本館2階

危機・防災対策課

528-2616
523-2202

● 災害対策本部の運営　　　　　　　　　　　● 防災協定の管理
● 防災に係る総合的な企画および調整
● 防災に係る関係機関等との連絡調整　　　　● 防災研修の実施
● 防災訓練に係る企画および調整
● 比良山遭難防止対策協議会に関する業務　　● 危機管理基本計画
● 地域防災計画　　　　　　　　　　　　　　● 水防計画の管理
● 防災会議の実施
● 武力攻撃事態等における国民の保護のための措置に関する法律に関する業務
● 防災行政無線に関する業務　　　　　　　　● 防災意識の啓発

場 所／市役所新館2階

個別避難計画
作成推進室 528-2616

523-2202
● 個別避難計画の作成の推進および調整　　● 個別避難計画情報の提供

場 所／市役所新館2階

人事課
528-2711
522-4815

● 職員の人材育成　　● 職員の採用試験や昇任試験
● 職員の人事評価　　● 職員の給与支給

場 所／市役所本館2階

職員支援室
528-2902

● 職員の福利厚生　　● 衛生管理　　● 安全管理
● 公務災害の認定および補償

場 所／市役所本館2階

528-2629 ● 職員の健康管理　　● 健康相談　　● 休職に係る支援
場 所／市役所新館地下1階

事務サポートセンター
528-2838
522-4815

●市役所内における障害者の雇用
場 所／市役所新館6階

財政課
528-2712

● 予算の編成、配当および執行管理
● 財政状況の調査、公表および報告

場 所／市役所本館2階

総務部 ※市外局番は 077 です

非常持ち出し品・備蓄品「自助」
非常持ち出し品

□現金　□預金通帳　□印鑑　□保険証　□免許証　□懐中電灯　□携帯ラジオ
□予備の乾電池　□ヘルメット　□防災ずきん　□厚手の手袋　□毛布
□缶切り　□ライター・マッチ　□ナイフ　□携帯用トイレ　□救急箱
□おくすり手帳　□胃腸薬・便秘薬　□持病の薬　□生理用品　□乾パン
□缶詰　□栄養補助食品　□手回し充電器　□アメ・チョコレート　□防寒用ジャケット
□飲料水　□下着　□長袖・長ズボン　□雨具　□携帯用カイロ　□靴下

備蓄品
□レトルト食品(ご飯・お粥など)・アルファ米　□飲料水（1日1人3ℓが目安）
□ロープ　□インスタントラーメン・カップ味噌汁　□カセットコンロ
□長靴　□給水用ポリタンク　□簡易トイレ　□工具セット
□ティッシュペーパー・ウェットティッシュ　□水のいらないシャンプー
□ランタン　□紙皿・紙コップ・割り箸　□ほうきとちりとり
□ビニール袋　□ラップフィルム
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課・室名 問い合わせ 業務概要
行政改革推進課

528-2708
523-1680

● 行政改革の推進
●公共施設マネジメントの推進

場 所／市役所別館2階

管財課
528-2715
528-2626

● 市有車両の管理および本庁舎の管理　　● 車両安全運転の啓発および推進
● 市有財産の有効活用に関する業務　　　● 土地開発基金に関する業務
● 普通財産の管理　　　　　　　　　　　● 財産区等に関する業務

場 所／市役所別館2階

　　　　庁舎整備室 536-5736
528-2626

● 庁舎整備の推進
場 所／市役所別館2階

契約検査課 ▼ 契約係
528-2720

▼ 調達係
528-2953

▼ 工事検査係
528-2890

▼ 契約検査課共通
521-0419

【契　約　係】 ●建設工事等の入札および契約 
●建設工事等に係る業者の入札参加申請

【調　達　係】 ●物品購入等の入札および契約 
● 物品購入等に係る業者の入札参加申請

【工事検査係】 ● 工事の検査
場 所／市役所本館5階

市民税課 ▼ 税制グループ
528-2707

▼ 市民税第1グループ 
市民税第2グループ 
市民税第3グループ
528-2722
528-2721

▼法人・事業所税グループ
528-2813

▼ 市民税課共通
524-4944

【税 制 グ ル ー プ】 ●市税の諸証明の交付 
●原動機付自転車標識の交付

　　　　　　　　　　        ● 軽自動車税、市たばこ税、鉱産税および入湯税の賦
課および調定

　　　　　　　　　　        ● 税制の総括等
【市民税第1グループ】 ●個人市民税の賦課および調定等 

● 個人市民税に係る各種統計報告等
【市民税第2グループ】● 個人市民税の賦課および調定等
【市民税第3グループ】● 個人市民税の賦課および調定等
【法人・事業所税グループ】● 法人市民税・事業所税の賦課および調定等

場 所／市役所本館1階

資産税課 ▼ 資産税係
528-2723

▼ 土地係
528-2724

▼ 家屋係
528-2725

▼ 資産税課共通
524-4944

【資産税係】● 固定資産税に係る納税義務者、送付先、償却資産（罹災証明）
【土 地 係】● 固定資産税（土地）に係る賦課、評価
【家 屋 係】● 固定資産税（家屋）に係る賦課、評価

場 所／市役所本館1階

収納課

▼ 管理グループ 
収納推進グループ
528-2728

▼ 企画調査グループ 
滞納整理グループ 
債権管理グループ
528-2729

▼ 収納課共通
523-1409

【管理グループ、収納推進グループ】
● 市税収納の総括　　　● 市税その他徴収金の収納および徴収
● 過誤納金の還付等　　● 市税の口座振替に関する業務
● 市の債権の管理に係る研修
● 市税の差押調書謄本等の公示送達
【企画調査グループ、滞納整理グループ、債権管理グループ】
● 国民健康保険料、後期高齢者医療保険料、介護保険料および保育所保育料のう
ち、主に高額かつ徴収困難な滞納案件に関する業務
● 滞納整理事務に係る不服申立および訴訟事務
● 市税その他徴収金の滞納整理に係る調査
● 市税の滞納処分
● 交付要求に関する業務
● 市税の督促、催告および不納欠損処分
● 差押財産の換価
● 市税の徴収猶予および換価の猶予に関する業務
● 市税の滞納処分の停止および不納欠損処分

場 所／市役所本館1階

行政管理室
528-2667 ● 職員の公正な職務の執行の確保

場 所／市役所別館2階

※市外局番は 077 です
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自治協働課 ▼ 自治振興係
528-2730

▼ 市民協働係
528-2905

▼ 施設管理係
528-2915

▼ 生活安全係
528-2816

▼ 自治協働課共通
523-0411

【自治振興係】● 地域自治の振興
【市民協働係】● 協働のまちづくりを推進
【施設管理係】● 市民センター施設の整備　　● 支所の運営等
【生活安全係】● 防犯と交通安全の推進

場 所／市役所別館2階

市民相談室
528-2666
521-2193

● 法律相談、女性のための法律相談、相続手続相談、税務相談、身近なもめごと相
談、登記相談、行政書士相談、建築相談、不動産相談、境界問題相談、公証人相
談、行政相談の相談会を実施
● 学区要望の受付　　● 大津市コールセンターの運営

場 所／明日都浜大津4階 P91

文化振興課 528-2733
523-7855

● 市民文化の振興施策の企画および推進
● 芸術文化の振興　　● 芸術文化関係団体の育成

場 所／市役所別館2階

文化財保護課
528-2638
522-7630

● 文化財の保存、管理、活用　　● 埋蔵文化財の発掘調査
● 指定文化財の保存修理　　　● 伝統的建造物群保存対策
● 史跡等の環境保全　　　　　● 文化遺産を活かした地域活性化
● 未指定文化財の調査

場 所／市役所別館2階

スポーツ課
528-2637
522-5660

● スポーツに係る施設の整備、管理、利用予約案内
● 学校体育施設の開放、利用予約案内
● スポーツの普及振興

場 所／ スポーツステーションおおつ（SSO）1階 P42

戸籍住民課
▼ 庶務係、施設管理係
528-2702

▼ 庶務係
528-2734

▼届出受付係、記録整備係
528-2732

▼ 登録証明係
528-2731

【庶務係、施設管理係】
● 自動車臨時運行許可 　　● 市営霊園、改葬許可、斎場管理
【庶務係】
● 新築届の受付、住居番号の付定、街区表示板の整備
【届出受付係、記録整備係】
● 転出入・婚姻などの届出、特別永住者関係、おくやみ窓口
● 戸籍届書の記録や戸籍の編製、住民基本台帳の記録整備
【登録証明係】
● 印鑑登録、住民票・戸籍関係証明書の発行、支援措置、本人通知制度

場 所／市役所本館1階

カード交付
推進室 528-2698 ● マイナンバーカードの申請、交付　　●カード関連手続

場 所／市役所本館1階

消費生活センター
528-2662
521-2193

● 消費生活相談　　● 消費生活に関する研修会、講座の開催
場 所／明日都浜大津4階 P91

市民部

※市外局番は 077 です

課・室名 問い合わせ 業務概要
定額減税調整
給付金室 ▼ 大津市給付金コール

センター
0570-047-004

●定額減税調整給付金の支給に関する業務
場 所／市役所新館1階
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課・室名 問い合わせ 業務概要
福祉政策課 528-2740

523-0412
● 民生委員児童委員に関する業務　　● 戦没者の遺族に対する弔慰金
● 生活困窮者自立支援制度　　　　　● 成年後見制度

場 所／市役所本館2階

福祉指導監査課
528-2912
523-1330

● 社会福祉法人および社会福祉施設等の指導監査
● 社会福祉法人の設立の認可、定款の変更の認可等
● 指定居宅サービス事業者等の指導および監査
● 指定障害福祉サービス事業者等の指導および監査

場 所／市役所新館7階

障害福祉課 ▼ 管理係、事業所指定係
528-2696

▼ 認定審査係
528-2745

▼ 障害福祉係
528-2726

▼ 障害福祉課共通
524-0086

【管   理   係】 ●各種事業所に対する補助金業務 
●地域生活支援事業に関する業務

【事業所指定係】 ●障害福祉サービス事業所の指定
【認定審査係】● 障害者手帳、自立支援医療の手続きや特別障害者等の手当、障

害支援区分認定業務
【障害福祉係】 ●相談支援、障害福祉サービス支給に関する業務 

●障害者虐待に関する業務 
● 補装具・日常生活用具の給付に関する業務

場 所／市役所本館1階

生活福祉課
528-2743 ● 生活保護の相談、申請　　● 住居確保給付金の相談、申請

場 所／市役所本館2階

福祉部 ※市外局番は 077 です

福祉部／子ども未来局
子ども・若者政策課 ▼ 政策係、施設係

528-2917
▼ 青少年係
528-2706

▼子ども・若者政策課共通
528-2792

【政 策 係】 ●子ども・子育て支援施策の推進 
【施 設 係】●市立保育所、市立認定こども園、市立幼稚園および児童館の施設管理
【青少年係】 ●青少年健全育成 

●子ども・若者支援施策の推進 
● 児童館の管理運営

場 所／市役所本館5階

子育て総合支援センター
528-2525
527-8765

● 子育てに関する情報の収集、発信　　● 子育てに関する事業の実施
● 地域の子育てに係る相談、支援　　　● ボランティアの育成等
● 幼児に対する発達支援療育とその保護者支援

場 所／明日都浜大津3階 P91

幼保支援課 ▼ 管理支援係
528-2806

▼発達相談係
528-2820

▼ 保育係
528-2869

▼ 幼児教育係
528-2820

▼ 幼保支援課共通
525-3305

【管理支援係】● 市立幼稚園および市立保育所の予算管理
【発達相談係】● 保育施設等を利用する子どもの発達相談
【保　育　係】● 市立保育所の運営
【幼児教育係】● 市立幼稚園の運営

場 所／市役所本館2階

保育幼稚園課
528-2746
525-3305

● 民間保育施設等の認可、確認および運営費、補助金の支払
● 保育施設等の利用申込　　● 保育料の算定、徴収

場 所／市役所本館2階
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　　　　長寿政策課 528-2741
526-8382

● 高齢者支援に関する企画、推進
● 高齢者の虐待防止、権利擁護、認知症施策

場 所／市役所本館2階

地域包括
ケア推進室 528-2741

526-8382
● 介護予防の推進、地域包括支援センター（あんしん長寿相談所）の管理運営

場 所／市役所本館2階

長寿施設課
528-2738
524-4700

● 老人福祉センター、デイサービスセンター、老人憩の家、老人健康広場等の管
理運営
● 有料老人ホームの届出　　　　● 介護施設等の整備
● 介護サービス事業所の指定　　● 介護サービス事業所の届出

場 所／市役所本館3階

介護人材
確保対策室 528-2803

524-4700
● 介護サービス事業所等における人材確保対策事業の実施

場 所／市役所本館3階

介護保険課 ▼ 認定審査係
528-2753

▼ 賦課収納係
528-2877

▼ 給付係
528-2918

▼ 介護保険課共通
526-8382

【認定審査係】 ● 要介護認定、訪問調査および主治医意見書に関する業務
【賦課収納係】● 介護保険料、介護保険被保険者の資格に関する業務
【給　付　係】● 介護サービス、給付に関する業務

場 所／市役所本館2階

保険年金課 ▼ 管理賦課係
528-2751

▼ 資格給付係
528-2750

▼ 収納係
528-2652

▼ 医療助成係
528-2653

▼ 年金係
528-2752

▼ 高齢者医療係
528-2687

▼ 保険年金課共通
525-8887

【管 理 賦 課 係】 ●国民健康保険事業特別会計の管理運営 
●国民健康保険料の賦課 
●葛川診療所の管理運営

【資 格 給 付 係】 ●国民健康保険の加入、喪失の届出受付 
●国民健康保険の給付（高額療養費、療養費など）

【収　 納　 係】 ●国民健康保険料の徴収および納付相談 
●国民健康保険料過誤納金の還付および充当

【医 療 助 成 係】 ●福祉医療費助成制度に関する各種申請受付および相談
【年　 金　 係】 ●国民年金の加入、給付に関する届出受付 

●国民年金保険料の免除、学生納付特例の申請受付
【高齢者医療係】●後期高齢者医療制度に関する各種申請受付および相談

場 所／市役所本館1階

健康保険部

※市外局番は 077 です

課・室名 問い合わせ 業務概要
子ども家庭課 ▼ 管理給付係

528-2804
▼ 家庭福祉係
528-2686

▼ 母子家庭等就業・ 
自立支援センター
522-0220

▼ 子ども家庭課共通
525-8767

【管理給付係】● 児童手当の認定および支給事業
【家庭福祉係】● 児童扶養手当の認定および支給事業
　　　　　　● ひとり親家庭の自立を図るための相談、支援、給付金支給事業
　　　　　　● 女性相談事業
　　　　　　● 母子父子寡婦福祉資金貸付事業
【母子家庭等就業・自立支援センター】
●母子父子家庭等の母や父の経済的自立を図るための就労相談、離婚に関する相
談、就業支援講習会、セミナー、弁護士・司法書士相談、養育費相談などを実施
場 所／市役所新館7階

子ども・子育て安心課

528-2688 ● 児童虐待に関する相談　　● 18歳未満の子どもと子育てに関する相談
場 所／市役所新館1階

児童クラブ課 528-2776
521-5115

● 大津市立児童クラブの管理運営　　　　● 施設の維持、整備
● 利用登録および保育料等の賦課徴収　　● 支援員の人事および雇用
● 民間児童クラブの参入促進、補助金交付等

場 所／市役所別館1階
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12

4 ★

★

★
★

★

★

★

13

高齢者公共施設案内図
小松あんしん長寿相談所

596-2260／596-2261
596-2262
南小松90
（近江舞子しょうぶ苑併設）

対象学区【小松・木戸】

住所

TEL
FAX

1

晴嵐あんしん長寿相談所10

★比叡あんしん長寿相談所

対象学区【雄琴・坂本・日吉台】

5
P９２

★和邇あんしん長寿相談所2
P９２

比叡第二あんしん長寿相談所

対象学区【下阪本・唐崎】

6

★膳所あんしん長寿相談所

対象学区【平野・膳所】

9
P９２

対象学区
【富士見・晴嵐】

南第二あんしん長寿相談所12

対象学区
【大石・田上】

594-2660／594-2727
594-4189
和邇高城12
（和邇文化センター内）

対象学区【和邇・小野】

住所

TEL
FAX

578-6637／578-6692
578-8120
坂本七丁目24-1
（平和堂坂本店3階）

住所

TEL
FAX

522-8867／522-8882
522-1198
膳所二丁目5-5
（さがみ川老人憩の家併設）

住所

TEL
FAX

５７９-5290／579-5291
579-5292
下阪本六丁目39-23
（セジュール日吉1階）

住所

TEL
FAX

534-2661
534-2662
534-2664
粟津町1-18住所

TEL

FAX

546-6880
546-6881
546-6882
稲津一丁目17-12住所

TEL

FAX

近
江
舞
子
駅

コンビニ 小松小学校

近江舞子口

琵琶湖

至比良

至北小松
小松あんしん

長寿相談所
県道５５８号

和邇あんしん長寿相談所和邇あんしん長寿相談所

和邇体育館

スーパー

和邇小学校

和邇駅前

和邇駅

和
邇

図
書
館

銀
行

和
邇
市
民

運
動
広
場

和
邇
市
民

運
動
広
場 至小野至小野

県
道
５
５
８
号

至
今
津

Ｊ
Ｒ
湖
西
線

★堅田あんしん長寿相談所

対象学区【堅田・仰木・仰木の里・仰木の里東】

4

574-1010／574-1080
574-1728
本堅田三丁目17-14
（堅田市民センター前）

住所

TEL
FAX

堅田あんしん長寿相談所堅田あんしん長寿相談所

堅田市民
センター

堅田
幼稚園

教
会

至堅田駅至堅田駅

本堅田南本堅田南

県
道
５
５
８
号

P９２

WC

比叡第二あんしん
長寿相談所
比叡第二あんしん
長寿相談所

比
叡
山
坂
本
駅

タクシー
のりば
タクシー
のりば

県道316号県道316号

★中あんしん長寿相談所

対象学区【長等・逢坂・中央・藤尾】

8

528-2003／528-2006
527-3022
浜大津四丁目1-1
（明日都浜大津5階）

住所

TEL
FAX

びわ湖浜大津駅

県道18号県道５５８号

中あんしん
長寿相談所
中あんしん
長寿相談所

市立図書館

銀行 銀行

ホテル

明日都
浜大津

びわ湖

旧大津公会堂

浜町

県
道
５
５
８
号

県
道
５
５
８
号

浜大津駅前浜大津駅前

大津港口大津港口

P９２
至京阪膳所

由美浜

ホ
テ
ル

ス
ー
パ
ー

膳所ふれあい
センター

膳所
児童館

至
膳所本町

錦駅

湖
岸
道
路

（
県
道
18
号
）

膳所あんしん
長寿相談所
膳所あんしん
長寿相談所

膳所
保育園
膳所
保育園

診療所診療所

銀行 ホテル
マンション

国道1号

石山駅

京阪石山駅

歩道橋

工場

至
瀬
田

GS工場北門

工場

至膳所至膳所

晴嵐あんしん長寿相談所晴嵐あんしん長寿相談所

粟津町東粟津町東

粟津町粟津町

至粟津至粟津
別保二丁目別保二丁目

クリニッククリニック
タクシータクシー

瀬田第二あんしん長寿相談所15

対象学区
【瀬田東・瀬田北】

545-5760
545-5762
545-5820
大萱六丁目4-16住所

TEL

FAX

老人保健施設老人保健施設病院病院
特別養護
老人ホーム

大萱六丁目
びわ湖

工場

瀬田駅

専門学校
瀬田第二
あんしん
長寿相談所

瀬田第二
あんしん
長寿相談所

スーパースーパー

電気屋電気屋

瀬田北
中学校
瀬田北
中学校

瀬田北
小学校
瀬田北
小学校

コンビニコンビニ

大萱三丁目大萱三丁目

至南草津至南草津

県道
26
号

県道
26
号

至石山至石山

夕照の道夕照の道

中はぴすこ
（老人福祉センター）

C

526-2752
526-2752
打出浜1-5住所

TEL
FAX

中はぴすこ中はぴすこ

石 場

なぎさ通り

琵琶湖
文化館

中央
郵便局

至びわ湖浜大津

県道18号

木戸はぴすこ
（老人福祉センター）

A

592-1133
592-1133
木戸58住所

TEL
FAX

湖　西　道　路

県道558号

JR湖西線
志賀駅

木戸はぴすこ木戸はぴすこ

国道１６１号

東はぴすこ
（老人福祉センター）

D

545-5970
545-5972
玉野浦6-33住所

TEL
FAX

東はぴすこ東はぴすこ

漕
艇
場

瀬
田
川

JR琵琶湖線

瀬田川大橋
国道1号

夕
照
の
道

北はぴすこ
（老人福祉センター）

B

573-7123
573-7127
今堅田二丁目4-1住所

TEL
FAX

北はぴすこ北はぴすこ

県
道
５
５
８
号

堅
田
駅

Ｊ
Ｒ
湖
西
線

至
近
江
会
津

比叡山坂本駅比叡あんしん
長寿相談所

JR湖西線 スーパーコンビニ
国道161号

瀬田川

田上児童館
医院

田上
老人憩の家

稲津南児童公園

コインランドリー

南第二
あんしん長寿相談所

県道29号

★瀬田あんしん長寿相談所14

対象学区
【瀬田・瀬田南】

545-3918
545-3931
543-4436
大江三丁目2-1
（瀬田市民センター内）

住所

TEL

FAX

 

※市外局番は 　　  です077★はすこやか相談所を併設しています｡(電話番号→P92)

真野あんしん長寿相談所

対象学区【葛川・伊香立・真野・真野北】

3

573-1521／573-1522
573-1525
真野四丁目24-38住所

TEL
FAX

新宿橋西

レインボーロード

真野浄水場
美空団地

至堅田

至小野

ＪＲ
湖
西
線

県
道
５
５
８
号

琵琶湖大橋

真野五丁目北真野五丁目北
びわ湖

真野あんしん
長寿相談所

真野あんしん
長寿相談所 自動車教習所自動車教習所

コ
ン
ビ
ニ

コ
ン
ビ
ニ

酒屋酒屋真野小学校真野小学校

大津北署大津北署

老人ホーム老人ホーム

中第二あんしん長寿相談所

対象学区【滋賀・山中比叡平】

7

521-1471／521-1472
521-1473
南志賀一丁目7-27住所

TEL
FAX

志賀小学校志賀小学校

南滋賀公会所

志賀幼稚園志賀幼稚園

京
阪
石
山
坂
本
線

南
滋
賀
駅

県
道
47
号

県
道
47
号

中第二あんしん
長寿相談所
中第二あんしん
長寿相談所

至滋賀里

至近江神宮前至近江神宮前

農協農協
滋賀市民
センター
滋賀市民
センター

瀬田あんしん長寿相談所

開設曜日･時間
月曜日～金曜日(祝休日、年末年始は除く)　9：00～17：00
（⑤比叡あんしん長寿は来所対応10：00～）（⑤比叡すこやかは10：00～18：00）

P９２

★南あんしん長寿相談所11

対象学区【石山・南郷】

533-1332、533-1352
５３７-7417(南はぴすこ)
534-9256
５３７-５１２４(南はぴすこ)
南郷一丁目14-30
（南はぴすこ内）

住所

TEL

FAX

南はぴすこ（老人福祉センター）E
P９２

青山あんしん長寿相談所1３
549-3195
549-3196
549-3197
松が丘七丁目15-1住所

TEL

FAX

中野池

青山あんしん
長寿相談所
青山あんしん
長寿相談所

特別養護老人ホーム特別養護老人ホーム

保育園保育園

対象学区
【上田上、青山】

南郷一丁目

南あんしん長寿相談所南あんしん長寿相談所

南郷市民
センター

南はぴすこ

消防署

瀬田川

南郷洗堰南郷洗堰
南
郷
公
園

南
郷
公
園

南
郷
公
園
駐
車
場

南
郷
公
園
駐
車
場

国道422号
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13

高齢者公共施設案内図
小松あんしん長寿相談所

596-2260／596-2261
596-2262
南小松90
（近江舞子しょうぶ苑併設）

対象学区【小松・木戸】

住所

TEL
FAX

1

晴嵐あんしん長寿相談所10

★比叡あんしん長寿相談所

対象学区【雄琴・坂本・日吉台】

5
P９２

★和邇あんしん長寿相談所2
P９２

比叡第二あんしん長寿相談所

対象学区【下阪本・唐崎】

6

★膳所あんしん長寿相談所

対象学区【平野・膳所】

9
P９２

対象学区
【富士見・晴嵐】

南第二あんしん長寿相談所12

対象学区
【大石・田上】

594-2660／594-2727
594-4189
和邇高城12
（和邇文化センター内）

対象学区【和邇・小野】

住所

TEL
FAX

578-6637／578-6692
578-8120
坂本七丁目24-1
（平和堂坂本店3階）

住所

TEL
FAX

522-8867／522-8882
522-1198
膳所二丁目5-5
（さがみ川老人憩の家併設）

住所

TEL
FAX

５７９-5290／579-5291
579-5292
下阪本六丁目39-23
（セジュール日吉1階）

住所

TEL
FAX

534-2661
534-2662
534-2664
粟津町1-18住所

TEL

FAX

546-6880
546-6881
546-6882
稲津一丁目17-12住所

TEL

FAX

近
江
舞
子
駅

コンビニ 小松小学校

近江舞子口

琵琶湖

至比良

至北小松
小松あんしん

長寿相談所
県道５５８号

和邇あんしん長寿相談所和邇あんしん長寿相談所

和邇体育館

スーパー

和邇小学校

和邇駅前

和邇駅

和
邇

図
書
館

銀
行

和
邇
市
民

運
動
広
場

和
邇
市
民

運
動
広
場 至小野至小野

県
道
５
５
８
号

至
今
津

Ｊ
Ｒ
湖
西
線

★堅田あんしん長寿相談所

対象学区【堅田・仰木・仰木の里・仰木の里東】

4

574-1010／574-1080
574-1728
本堅田三丁目17-14
（堅田市民センター前）

住所

TEL
FAX

堅田あんしん長寿相談所堅田あんしん長寿相談所

堅田市民
センター

堅田
幼稚園

教
会

至堅田駅至堅田駅

本堅田南本堅田南

県
道
５
５
８
号

P９２

WC

比叡第二あんしん
長寿相談所
比叡第二あんしん
長寿相談所

比
叡
山
坂
本
駅

タクシー
のりば
タクシー
のりば

県道316号県道316号

★中あんしん長寿相談所

対象学区【長等・逢坂・中央・藤尾】

8

528-2003／528-2006
527-3022
浜大津四丁目1-1
（明日都浜大津5階）

住所

TEL
FAX

びわ湖浜大津駅

県道18号県道５５８号

中あんしん
長寿相談所
中あんしん
長寿相談所

市立図書館

銀行 銀行

ホテル

明日都
浜大津

びわ湖

旧大津公会堂

浜町

県
道
５
５
８
号

県
道
５
５
８
号

浜大津駅前浜大津駅前

大津港口大津港口

P９２
至京阪膳所

由美浜

ホ
テ
ル

ス
ー
パ
ー

膳所ふれあい
センター

膳所
児童館

至
膳所本町

錦駅

湖
岸
道
路

（
県
道
18
号
）

膳所あんしん
長寿相談所
膳所あんしん
長寿相談所

膳所
保育園
膳所
保育園

診療所診療所

銀行 ホテル
マンション

国道1号

石山駅

京阪石山駅

歩道橋

工場

至
瀬
田

GS工場北門

工場

至膳所至膳所

晴嵐あんしん長寿相談所晴嵐あんしん長寿相談所

粟津町東粟津町東

粟津町粟津町

至粟津至粟津
別保二丁目別保二丁目

クリニッククリニック
タクシータクシー

瀬田第二あんしん長寿相談所15

対象学区
【瀬田東・瀬田北】

545-5760
545-5762
545-5820
大萱六丁目4-16住所

TEL

FAX

老人保健施設老人保健施設病院病院
特別養護
老人ホーム

大萱六丁目
びわ湖

工場

瀬田駅

専門学校
瀬田第二
あんしん
長寿相談所

瀬田第二
あんしん
長寿相談所

スーパースーパー

電気屋電気屋

瀬田北
中学校
瀬田北
中学校

瀬田北
小学校
瀬田北
小学校

コンビニコンビニ

大萱三丁目大萱三丁目

至南草津至南草津

県道
26
号

県道
26
号

至石山至石山

夕照の道夕照の道

中はぴすこ
（老人福祉センター）

C

526-2752
526-2752
打出浜1-5住所

TEL
FAX

中はぴすこ中はぴすこ

石 場

なぎさ通り

琵琶湖
文化館

中央
郵便局

至びわ湖浜大津

県道18号

木戸はぴすこ
（老人福祉センター）

A

592-1133
592-1133
木戸58住所

TEL
FAX

湖　西　道　路

県道558号

JR湖西線
志賀駅

木戸はぴすこ木戸はぴすこ

国道１６１号

東はぴすこ
（老人福祉センター）

D

545-5970
545-5972
玉野浦6-33住所

TEL
FAX

東はぴすこ東はぴすこ

漕
艇
場

瀬
田
川

JR琵琶湖線

瀬田川大橋
国道1号

夕
照
の
道

北はぴすこ
（老人福祉センター）

B

573-7123
573-7127
今堅田二丁目4-1住所

TEL
FAX

北はぴすこ北はぴすこ

県
道
５
５
８
号

堅
田
駅

Ｊ
Ｒ
湖
西
線

至
近
江
会
津

比叡山坂本駅比叡あんしん
長寿相談所

JR湖西線 スーパーコンビニ
国道161号

瀬田川

田上児童館
医院

田上
老人憩の家

稲津南児童公園

コインランドリー

南第二
あんしん長寿相談所

県道29号

★瀬田あんしん長寿相談所14

対象学区
【瀬田・瀬田南】

545-3918
545-3931
543-4436
大江三丁目2-1
（瀬田市民センター内）

住所

TEL

FAX

 

※市外局番は 　　  です077★はすこやか相談所を併設しています｡(電話番号→P92)

真野あんしん長寿相談所

対象学区【葛川・伊香立・真野・真野北】

3

573-1521／573-1522
573-1525
真野四丁目24-38住所

TEL
FAX

新宿橋西

レインボーロード

真野浄水場
美空団地

至堅田

至小野

ＪＲ
湖
西
線

県
道
５
５
８
号

琵琶湖大橋

真野五丁目北真野五丁目北
びわ湖

真野あんしん
長寿相談所

真野あんしん
長寿相談所 自動車教習所自動車教習所

コ
ン
ビ
ニ

コ
ン
ビ
ニ

酒屋酒屋真野小学校真野小学校

大津北署大津北署

老人ホーム老人ホーム

中第二あんしん長寿相談所

対象学区【滋賀・山中比叡平】

7

521-1471／521-1472
521-1473
南志賀一丁目7-27住所

TEL
FAX

志賀小学校志賀小学校

南滋賀公会所

志賀幼稚園志賀幼稚園

京
阪
石
山
坂
本
線

南
滋
賀
駅

県
道
47
号

県
道
47
号

中第二あんしん
長寿相談所
中第二あんしん
長寿相談所

至滋賀里

至近江神宮前至近江神宮前

農協農協
滋賀市民
センター
滋賀市民
センター

瀬田あんしん長寿相談所

開設曜日･時間
月曜日～金曜日(祝休日、年末年始は除く)　9：00～17：00
（⑤比叡あんしん長寿は来所対応10：00～）（⑤比叡すこやかは10：00～18：00）

P９２

★南あんしん長寿相談所11

対象学区【石山・南郷】

533-1332、533-1352
５３７-7417(南はぴすこ)
534-9256
５３７-５１２４(南はぴすこ)
南郷一丁目14-30
（南はぴすこ内）

住所

TEL

FAX

南はぴすこ（老人福祉センター）E
P９２

青山あんしん長寿相談所1３
549-3195
549-3196
549-3197
松が丘七丁目15-1住所

TEL

FAX

中野池

青山あんしん
長寿相談所
青山あんしん
長寿相談所

特別養護老人ホーム特別養護老人ホーム

保育園保育園

対象学区
【上田上、青山】

南郷一丁目

南あんしん長寿相談所南あんしん長寿相談所

南郷市民
センター

南はぴすこ

消防署

瀬田川

南郷洗堰南郷洗堰
南
郷
公
園

南
郷
公
園

南
郷
公
園
駐
車
場

南
郷
公
園
駐
車
場

国道422号
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72

課・室名 問い合わせ 業務概要
保健総務課 ▼ 総務係

522-6756
▼ 医事薬事係
522-6757

▼ 保健総務課共通
525-6161

【総務係】
● 献血の推進や骨髄等移植ドナーの支援　　● 墓地、納骨堂の経営許可
【医事薬事係】
● 診療所、薬局、医療品の販売業等の許認可、届出
● 医療従事者、栄養士等の免許申請

場 所／明日都浜大津1階 P91

　　　　地域保健
　　　　推進室 522-6755

525-6161
● すこやか相談所の統括　　● 健康おおつ21（健康増進計画）の推進
● 大津市保健医療基本計画の推進

場 所／明日都浜大津1階 P91

医療安全支援
センター 511-9671

525-6161
● 患者、市民に対し、医療に関する相談、助言および情報提供を実施

場 所／明日都浜大津1階 P91

地域医療政策課
522-3370
525-6161

● 地域医療施策の企画、調整、推進
● （地独）市立大津市民病院との連絡調整、評価委員会の開催
● 救急医療、在宅医療、地域リハビリテーションの支援
● （公社）大津市医師会、（一社）大津市歯科医師会、（一社）大津市薬剤師会との連
絡調整
場 所／明日都浜大津1階 P91

衛生課 ▼ 生活衛生係
522-7372

▼ 食品指導係
522-8427

▼ 食の安全推進係
511-9203

▼ 試験検査係
528-2795

▼ 衛生課共通
522-7373

【生 活 衛 生 係】● 生活衛生関係営業の許認可や監視指導
【食 品 指 導 係】● 食品衛生関係営業の許認可や監視指導
【食の安全推進係】● 食育の推進、食品安全の啓発、給食施設の届出や指導
【試 験 検 査 係】● 衛生・環境検査業務

場 所／ 明日都浜大津2階 P91
【試験検査係のみ】

場 所／ 市役所別館1階

　　　　動物愛護
　　　　センター 574-4601

574-4550
● 動物取扱業の登録　　● 特定動物の飼養許可　　● 狂犬病の予防
● 飼い犬の登録　　　　● 適正飼養の啓発

場 所／仰木の里一丁目24-2 P35

保健予防課 ▼管理係、精神・ 難病支援係
522-6766

▼ 感染症対策係
522-7228

▼ 予防接種係
526-6306

▼ 保健予防課共通
525-6161

【管理係、精神・難病支援係】● 肝炎、指定難病の医療費助成
　　　　　　　　　　　　● 原子爆弾被爆者の援護
　　　　　　　　　　　　● アスベスト救済　　● 精神保健相談
　　　　　　　　　　　　● 自殺対策　　　　　● 難病対策
【感染症対策係】 ●感染症対策　　　●特定感染症の検査、相談 

● 結核予防対策　　● 感染症医療療養費　　● 家畜防疫対策
【予 防 接 種 係】 ●予防接種　　●風しん対策

場 所／明日都浜大津1階 P91

健康推進課
▼ 健康支援係
528-2742

▼ がん対策推進係
528-2748

▼ 健康推進課共通
523-1110

【健康支援係】
● 健康増進（がん検診に関するものを除く）、健康増進思想の普及および啓発、特
定健康診査および特定保健指導、国民健康保険の保健事業、生活習慣病等疾
病対策、健康教育および健康相談（乳幼児を除く）、各種の健康診査および検診
（乳幼児健康診査および乳幼児歯科健診並びにがん検診を除く）、受動喫煙予
防対策、歯科保健（乳幼児を除く）、食育の推進および普及

【がん対策推進係】
● 健康増進（がん検診に限る）、がん対策の普及および啓発、がん検診、肝炎ウイ
ルス検診、アピアランスケア支援事業
場 所／明日都浜大津2階 P91

母子保健課 511-9182
523-1110

●母子保健に係る施策の企画および推進
●母子保健（妊産婦健康診査、乳幼児健康診査・歯科保健等）
●小児慢性特定疾病

場 所／明日都浜大津2階 P91
　　　　子ども発達
　　　　相談センター 511-9330 ● 3歳6か月児健診終了後から中学生までのお子様の発達に関する相談

場 所／明日都浜大津1階 P91

健康保険部（保健所） ※市外局番は 077 です
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お問合せ
長寿政策課 528-2741
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課・室名 問い合わせ 業務概要
商工労働政策課 ▼ 産業振興グループ

528-2754
▼ 商業振興グループ、 
工業・労政グループ
528-2755

▼ 商工労働政策課共通
523-4053

【産業振興グループ】
● 産業振興に係る総合企画、新産業の創出促進および振興
【商業振興グループ、工業・労政グループ】
● 商業の振興、中小企業の金融対策および経営相談
● 鉱工業の振興、企業誘致および事業所立地、雇用就労対策、適正な計量実施の
推進
場 所／市役所別館3階

　　　　地域ビジネス
　　　　支援室 528-2754

523-4053
● 中小企業者および起業者の支援および育成

場 所／市役所別館3階

観光振興課
528-2756
523-4053

● 事業者との観光連携事業に関する業務
● 大河ドラマ関連業務
● 観光施設および温泉施設の維持管理
● 指定管理施設および観光案内所の管理運営
● 地域や他関係団体との連携による観光事業の推進

場 所／市役所別館3階
　　　　MICE推進室

528-2864
● MICE・インバウンドの誘致促進　　● 教育旅行の誘致促進
● 国際親善・多文化共生の推進

場 所／市役所別館3階

農林水産課 ▼ 農業係、林業・水産係
528-2757

▼ 鳥獣害対策係
528-2815

▼ 農林水産課共通
523-4053

【農業係、林業・水産係】
● 農業の振興　　● 林業・漁業の振興
【鳥獣害対策係】
●鳥獣害対策の実施

場 所／市役所別館3階

田園づくり振興課
528-2758
523-4053

● 農地および農業用施設の整備改修に伴う保全活動支援と災害復旧支援、棚田
地域の振興
● ほ場整備事業の推進、地すべり防止や土地改良区に関する業務
● 農業用ため池の調査、整備

場 所／市役所別館3階

公設地方卸売
市場管理課 543-8000

543-8008

● 市場の運営、市場施設の整備・維持管理、市場事業費の予算・決算、市場施設使
用料の賦課・徴収、市場運営協議会・市場の活性化に関する事務
● 市場施設の使用許可、場内業者の業務許可・指導、売買取引の監視・指導監督、
集荷・販路確保、食品衛生・表示等監視
場 所／瀬田大江町59-1 P54

産業観光部 ※市外局番は 077 です

◆休日夜間の診療
　休日及び夜間に急病が発生した場合に､ご利用ください。急病人などが受診できる医療機関を24時
間お知らせしています。

名　称 電　話
医療ネット滋賀 525-3799

医療情報ネット（ナビイ） https://www.iryou.teikyouseido.mhlw.go.jp

※ 小児救急については、大津赤十字病院（長等一丁目1-35　 522-4131）において、24時間・365日体制で対応しています。
名　称 電　話

小児救急電話相談 短縮ダイヤル＃8000番または 524-7856
※お子さまのケガや急病で病院へ行った方がよいか判断に迷ったとき、アドバイスを受けることができます。
相談時間　平日及び土曜日／18：00～翌8：00　日曜日、年末年始及び祝日／9：00～翌8：00
対  象  者　 県内在住の15歳以下の子ども及びその家族

◆夜間､休日お薬相談窓口
夜間や休日にお薬のことで困ったら、「大津市薬剤師会」の下記窓口にお電話ください。薬剤師がお答えします。
開設時間　夜間／21：00～翌9：00　休日／終日　お問合せ 522-1

いいな救急
799
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買物支援ガイド-市内で使え
る宅配・配達サービス紹介-
　買物支援ガイドでは、大津市内で利用できる食
料品や日用品等の配達・宅配サービス等を紹介し
ています。電話・FAX・インターネット等、様々な方
法で注文できる配達・宅配・移動販売サービスの利
用方法や、サービス例を掲載しています。当ガイド
をご覧いただくことで、サービスの利用方法を踏
まえ、ご自身の生活スタイルにあったサービスを
見つけることができます。特にお忙しい方や、体力
的に買い物に困難を感じている方にとって役立つ
情報が掲載されています。

【テナント募集】
大津市公設地方卸売市場
　公設卸売市場では、野菜・果実等の青果物と鮮魚
等の水産物等を取り扱っており、関連するテナン
トを募集しています。（カフェ・食堂・パン屋・理容
店・接骨院なども出店可能）
　当市場は、名神高速道路、新名神高速道路及び
京滋バイパスへのアクセスが良好です！！（名
神高速の瀬田東ICから約2Km、瀬田西ICから約
3.5Km）
　近くには、大学、県立図書館・美術館、ダイハツア
リーナ、大型ショッピングセンターもあります。
　出店に興味のある方は、下記までお問い合わせ
ください。（随時見学可）
　公設地方卸売市場　市場管理課（管理事務所）
　TEL・住所 P74 参照
※日・祝を除く8：40～17：10
※ 市場のホームページにも募集記事を掲載してい
ます。

朝市等の直売所について　※①：開催場所　②：開催時期
　大津市内には各地域の特色を活かし、地場産の新鮮な野菜などを販売する地元地域10グループが実施
する「朝市」とJAレーク滋賀の直売所「グリーンファーム」等の直売所があります。
1　とぴあ朝市グループ
①比良とぴあ（北比良1039-2）
②毎週土曜、日曜 10：00～16：00
2　小野まち・おこしやす朝市
①小野道風神社参道入口みのり苑倉庫前
②毎月第1日曜 9：00～11：00
3　仰木ふれあい青空市グループ
①仰木ふれあい広場(仰木の里三丁目19-1)
②毎週日曜 8：00～9：15
①おごと温泉観光公園（雄琴一丁目2-17）足湯近く
②毎週日曜 9：30～11：00
4　わさいな仰木グループ
①仰木太鼓会館横（仰木四丁目2-50）
②毎週土曜、日曜10：00～13：00
5　さつき会グループ
① JAレーク滋賀 低温農業倉庫前 
（県道558号線沿いの「下阪本六丁目南」交差点
信号山側）
②毎週土曜 7：30～11：30

6　滋賀朝市会
① JAレーク滋賀 滋賀出張所（南志賀一丁目10-27）
②毎週金曜 7：00～8：00
①比叡平(巡回)
②毎週金曜 8：00～12：00
7　晴嵐朝市グループ
①北大路二丁目23番31号（自宅・駐車場）
②毎週金曜 7：00～12：00
8　大萱転作組合 野菜生産部会
①野菜生産団地(大将軍二丁目34)
② 7月～11月は毎週土曜 15：00～17：00 
12月～6月は隔週土曜 10：00～12：00
9　グリーンファーム 堅田店
① 真野二丁目7-41 
（JAレーク滋賀 堅田中央支店敷地内）
② 毎日(年末年始除く) 9：30～17：00 
毎月第二水曜休み
10　グリーンファーム 石山店
① 石山寺三丁目7-10 
（JAレーク滋賀 南大津支店敷地内）
② 毎日(年末年始除く) 9：30～16：00 
毎月第二水曜休み

注：都合により日時などが変更になる場合があります。

商工労働政策課

買物支援ガイドはこちら
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課・室名 問い合わせ 業務概要
環境政策課 ▼ ゼロカーボン推進グ

ループ、環境保全グ
ループ
528-2760

▼ 公害規制グループ
528-2735

▼ 環境政策課共通
522-1097

【ゼロカーボン推進グループ、環境保全グループ】
● 環境施策の企画調整　　● 環境保全活動の推進
【公害規制グループ】
● 公害に関する規制および指導

場 所／市役所別館1階

廃棄物減量推進課

528-2802
523-2423

● ごみ処理施策の企画および調整　　　● ごみ減量推進施策
● 資源再利用推進施策　　　　　　　　● 環境美化推進施策
● リサイクルセンター木戸の指定管理者による管理
● ごみ処理業者の許可および指導監督　● ごみ収集委託
● ごみの適正排出および処理　　　　　● ごみ集積所の設置および変更
● し尿処理事業の総合計画　　　　　　● し尿処理事業の委託
● し尿処理業者等の許可および指導監督
● 浄化槽の整備促進および設置費等補助
● 浄化槽の保守点検業者の登録　　　　● 公衆便所の維持管理

場 所／市役所新館3階

産業廃棄物
対策課

528-2062
528-2910
523-1560

● 産業廃棄物に関する業務
● 不法投棄、野外焼却に関する業務

場 所／市役所新館3階

環境施設課
528-2762
522-1097

● 一般廃棄物処理施設（ごみ、し尿）の建設、解体等
場 所／市役所別館1階

環境美化センター
大田廃棄物最終処分場

▼ 処理係
531-0230
531-0235

▼ 処分場係
546-4223
546-4225

【処 理 係】● 一般廃棄物の中間処理、資源化
【処分場係】● 一般廃棄物の最終処分
【環境美化センター】

場 所／膳所上別保町785-1 P46
【大田廃棄物最終処分場】

場 所／大石曽束町字大田1092 P50

北部クリーンセンター
北部廃棄物最終処分場

▼ 処理係、業務係
598-2781
598-8000

▼ 処分場係
598-2532
598-2534

【処理係、業務係】● 一般廃棄物の中間処理、資源化　●動物の死体収集
【処  分  場  係】● 一般廃棄物の最終処分
【北部クリーンセンター】

場 所／伊香立北在地町272 P28
【北部廃棄物最終処分場】

場 所／伊香立下龍華町815ｰ1 P28

志賀衛生プラント
北部衛生プラント 596-1331

596-1331

● し尿、浄化槽汚泥の処理
【志賀衛生プラント】

場 所／北比良1039-3 P27
【北部衛生プラント】

場 所／仰木の里一丁目24-1 P35

環境部 ※市外局番は 077 です

都市計画課 ▼ 都市計画係
528-2770

▼ 歴史まちづくり係 
都市景観係 
屋外広告物係
528-2956

▼ 都市計画課共通
527-1028

【都市計画係】
● 都市計画に関する相談
● 公有地の拡大の推進に関する法律、国土利用計画法、駐車場法、地区計画等に
関する届出
● 都市計画施設の区域内における建築許可
【歴史まちづくり係、都市景観係、屋外広告物係】
● 歴史まちづくりの推進　● 景観形成に係る企画および推進
● 屋外広告物条例、風致条例、景観法、古都保存法の各法に基づく許認可業務

場 所／市役所本館3階

都市計画部
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課・室名 問い合わせ 業務概要
　　　　都市魅力
　　　　創造課 528-2957

527-1028

● まちの魅力発信、にぎわいの創出
●土地区画整理事業、市街地再開発事業、優良建築物等整備事業、密集市街地整備事業
● 所管施設の維持管理（指定管理者による管理も含む）

場 所／市役所本館3階
公園緑地課 528-2784

525-7052

● 都市公園および緑地の管理運営　　● 児童遊園地の管理運営
● 緑化施策、緑地協定、自然保護
● 都市公園、緑地および児童遊園地の総合的な利活用

場 所／市役所本館3階
住宅政策課

▼ 市営住宅係、計画係
528-2786

▼ 空家・不明土地対策係
528-2899

▼ 住宅政策課共通
523-1256

【市営住宅係、計画係】
● 市営住宅の入居者の選定　　● 市営住宅の使用料等の決定
● 市営住宅の整備　　　　　　● 地域優良賃貸住宅の補助
● 要配慮者（高齢者等）向け賃貸住宅の登録
【空家・不明土地対策係】
● 空家の管理適正化に係る指導と助言　　● 空家に関する相談
●所有者不明土地に関する相談

場 所／市役所本館3階

※市外局番は 077 です

※ダウンロードにかかる料金は個人負担
で使用する回線によって異なります。

ごみ分別アプリ
「分けなび」

ごみコールセンター
077(528)2761TEL

ごみごん
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建設部

課・室名 問い合わせ 業務概要
開発調整課

▼ 管理係、審査係
528-2773

▼ 指導係、盛土規制係
528-2876

▼ 開発調整課共通
523-1505

【管理係、審査係】
● 開発審査会の運営、開発登録簿の管理、写しの交付
●市街化区域における土地の造成等の許認可、不法開発の取締りおよび是正指導
【指導係、盛土規制係】
● 市街化区域外（主に市街化調整区域）における土地の造成等の許認可、不法開
発の取締りおよび是正指導
● 宅地造成および特定盛土等規制法の運用

場 所／市役所本館3階
建築指導課

▼ 管理係、指導係、審査
係、建築安全推進係、
設備審査係
528-2774

▼ 生活道路整備推進係
528-2768

▼ 建築指導課共通
523-1505

【管理係、指導係、審査係、建築安全推進係、設備審査係】
● 建築計画概要書等の閲覧、交付等
●建築基準法上に基づく許可、認定、承認および指定、同法上の道路に関する調査等
● 建築確認審査および検査、長期優良住宅の認定、建築物の耐震診断等の補助等
● 建築物等の定期報告、既存建築物等の指導、リサイクル法の届出、ブロック塀
撤去補助等
● 昇降機設備の定期報告、建築物省エネ法による認定、エコまち法による低炭素
建築物の認定、建築確認（建築設備）審査および検査

【生活道路整備推進係】
● 生活道路の拡幅整備を推進

場 所／市役所本館3階

建設監理課 528-2705
521-0427

● 公共駐車場、自転車駐車場の管理　　● 放置自転車対策
● 公共基準点等の管理

場 所／市役所本館4階

　　　　広域事業室
528-2775
521-0427

● 国、県の広域的道路、河川事業の調整、関係団体との連絡調整
場 所／市役所本館4階

地域交通
政策課 528-2736

521-0427
● 地域公共交通の維持・確保に関すること

場 所／市役所本館4階

　　　　道路建設課
528-2781
521-0427

● 道路および橋梁の新設および改良工事　　● 都市計画道路および広場の工事
● 道路および橋梁の新設および改良に係る用地取得
● 都市計画道路および広場に係る用地取得

場 所／市役所本館4階
道路・河川管理課 ▼ 管理係

528-2782
▼ 維持第1・2係
528-2789

▼ 河川係
528-2783

▼ 道路・河川管理課共通
521-0427

【管   　理   　係】● 駅前広場、市街灯などの管理
【維持第1・2係】● 市道および法定外道路の維持補修
【河   　川   　係】● 準用河川、普通河川等の改良および維持補修

場 所／市役所本館4階

　　　　道路インフラ
　　　　保全室 528-2780

521-0427
●道路インフラ施設の長寿命化計画
●橋梁の維持管理および災害復旧工事

場 所／市役所本館4階

路政課 ▼ 審査係、路政係
528-2672

▼ 用地係、境界地籍係
528-2858

▼ 路政課共通
521-0427

【審 査 係 、路 政 係】● 市道の占用等の許可、道路管理者以外の者が行う工事の
承認、市道等に係る都市計画法の規定による協議

　　　　　　　　　 ● 市道路線の認定、変更および廃止
【用地係、境界地籍係】● 市道等の財産管理、取得
　　　　　　　　　 ● 市道等の境界確定、地籍調査

場 所／市役所本館4階
　　　　建築課 528-2787

528-2966
● 市有建物の建築工事の設計および監理　　　　　● 市有建物の定期点検
● 市有建物用地の土地造成工事の設計および監理　● 公共施設包括管理業務

場 所／市役所本館4階

設備室 528-2788
528-2966

● 市有建物の機械設備工事の設計および監理
● 市有建物の電気設備工事の設計および監理

場 所／市役所本館4階

※市外局番は 077 です
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課・室名 問い合わせ 業務概要
出納室 528-2790

523-3558
● 現金等の出納および保管、出納事務に関する審査、指導、決算調製等

場 所／市役所本館1階

出納室

企業総務課
528-2601
523-3399

● 企業局管理規程等の制定および改廃
● 水道、下水道およびガス事業の計画に係る総合調整
● 日本水道協会滋賀県支部に関する業務
● 企業局職員の人事、労務管理、研修

場 所／市役所新館5階

デジタル
推進室 528-2921

523-3399

● デジタル化の推進および情報システムの運営および管理
● デジタル・ガバメント委員会に関する業務
● 情報セキュリティ対策　　● OA機器の管理および導入

場 所／市役所新館5階

　　　　人と技術の
　　　　継承推進室

528-2601
523-3399

●企業局における技術職の人材確保と人材の定着
場 所／市役所新館5階

危機管理室
528-2819
523-3399

●企業局における災害等危機事案に係る対策および関係機関との連絡調整の実施
場 所／市役所新館5階

経営経理課
528-2602
523-3399

● 水道、下水道およびガス事業における収入および支出処理、資金の計画および
運用など
● 水道、下水道およびガス事業における予算編成、決算、財務諸表の作成、資金の
調達など
場 所／市役所新館5階

経営戦略室

528-2863
523-3399

● 企業局の事業の経営企画、経営戦略
● 企業局の事業の経営に係る調査および研究
● 料金および使用料の調査、検討および設定
● 運営権者との契約、調整等
● 大津市ガス特定運営事業等検証委員会の運営
● 企業局の事業の広報に係る戦略および活動

場 所／市役所新館5階

契約管財課

528-2614
● 企業局の財産管理、登記および処分の総括
● 建設工事、物品等の入札および契約（水道、下水道、ガス）
● 企業局の公用車の点検整備、事故防止および事故処理

場 所／市役所新館6階

工事監理課
528-2709

● 水道、ガス、下水道の請負工事の検査　● 給配水施設承認工事の検査
● 工事検査に伴う技術指導　　　　  　● マッピングシステムの運用、保守
● CAD積算システムの運用、保守　　    　● 設計積算基準関連の整備

場 所／市役所新館4階

料金収納課
528-2014
521-8085

● お客様センターの運営　　　 ● 検定満期メーターの取替
● 滞納処分業務、債権管理業務　● 料金照会システム”未るみる”の運営
● LINE開閉栓システムの運営

場 所／市役所新館1階

お客様センター

528-2603
528-2604

● 水道、ガス料金および下水道使用料等の収納および精算
● 水道、ガス、下水道の使用開始、休止の申込　● 支払方法の変更
● 名義変更や通知書等の送付先の変更　　　 ● 開閉栓業務および現地精算
● 水道、ガス料金および下水道使用料の督促、催告
● 水道の給水およびガスの供給停止および当該停止処分の取消
● 水道、ガスおよび下水道使用量の検針　　　  ● 下水道使用量の認定
● 漏水減免受付　● ガススイッチング受付　　● ガス特約契約受付
● 収納証明書、給水証明書、開栓証明書の交付　● 地下水等の使用の届出

場 所／市役所新館1階

企業局・企業総務部

※市外局番は 077 です
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課・室名 問い合わせ 業務概要
水道ガス
整備課 528-2606

522-7489
● 水道、ガス事業の計画策定、企画および調査
● 水道、ガス管布設、布設替工事の設計および施工

場 所／市役所新館4階

水道ガス改良課
528-2608
522-7489

● 水道、ガス管布設替、移設工事の設計および施工
場 所／市役所新館4階

下水道整備課 528-2767
521-0429

● 下水道管渠の整備、改築更新
● 下水道事業の基本計画、長期計画の策定　　● 雨水渠の整備、計画策定

場 所／市役所新館6階

お客様設備課
528-2605
521-8090

● 開発事業等に伴う上下水道ガス施設設置に係る調整、回答
● 上下水道ガスの宅内工事およびこれに係る引込管に関する受付、審査、検査、
占用申請等
● 下水道水洗化普及促進および下水道使用料の賦課漏れに係る調査および収納
交渉
場 所／市役所新館5階

企業局・技術部

維持管理課

▼ 第1グループ 
他工事グループ
528-2609

▼ 第2グループ 
保安グループ
528-2610

▼ 維持管理課共通
525-1608

【第1グループ、他工事グループ】
● 大津市ガス特定運営事業における附帯業務（水道施設の点検・水道の緊急保
安・修繕業務等）の管理、調整
● 送配水管の管理計画と漏水防止計画の策定および実施
● 送配給水管に近接する水道事業者以外の工事、ガス導管に近接するガス事業
以外の工事の受付、協議、立会および巡回

【第2グループ、保安グループ】
● 大津市ガス特定運営事業等における附帯業務（ガス施設の点検・ガスの緊急保
安・修繕業務等）の管理・調整
● ガス施設の維持管理および点検、補修
● 大津市ガス特定運営事業等における附帯業務（ガスの内管漏えい検査業務）の
管理、調整
● 需要家保安　　● ガス施設に係る災害対策および教育訓練

場 所／市役所新館4階

　　　　浄水管理
　　　　センター 528-2965

522-4457

● 琵琶湖の水を飲料水にするための浄水場の運転管理
● 浄水場、加圧ポンプ場、配水池等の水道施設の維持管理
● 浄水場､加圧ポンプ場、配水池等の更新改良工事（耐震化など）
● 浄水場の見学などの対応

場 所／柳が崎6-1
　　　　浄水施設課

企業局・施設部

※市外局番は 077 です
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課・室名 問い合わせ 業務概要
浄水整備
推進室 526-5137

522-4457
● 民間事業者による水道施設の整備および管理の推進

場 所／柳が崎6-1

　　　　水質管理課 524-1644
522-4457

● 水道水の水質検査と水質管理
場 所／柳が崎6-1

下水道施設課 ▼ 調整グループ 
管渠管理グループ
528-2764

▼ 業務管理グループ
528-2765

▼ 下水道施設課共通
521-0429

【調整グループ、管渠管理グループ】
● 下水道事業に係る総合企画・総合調整
● 公共下水道の点検、補修、維持管理　　● 公共下水道台帳の管理
【業務管理グループ】
● 公共下水道財産の統括管理　　● 公共下水道受益者負担金の賦課・徴収
● 事業用排水等の調査、指導

場 所／市役所新館6階

　　　　水再生
　　　　センター 522-5300

525-2460

● 処理場およびポンプ施設の維持管理　　● 処理場の水質管理
● 処理場およびポンプ施設の整備計画、設計、施工（新築、改築、更新）
● 処理場水処理施設の再構築

場 所／由美浜1-1 P45
保安センター 528-2607

522-7809
● ガスと水道の緊急保安・対応および緊急修繕

場 所／市役所新館4階

教育総務課
528-2630
523-5735

● 教育行政に係る総合企画および教育委員会会議の運営
● 教育委員会所管職員（県費負担職員および幼稚園の職員を除く）の服務管理
● 学校施設（幼稚園の施設を除く）の維持管理および整備

場 所／市役所別館2階

教職員室 528-2837
523-5735

● 教職員の人事管理、服務管理、健康管理、働き方改革
場 所／市役所別館2階

児童生徒支援課
528-2854
523-5735

● いじめや暴力行為等、各校で起こる生徒指導上の問題への対応
● 外部専門家の派遣、専門家による授業や研修の実施
● 大津市立小中学校いじめ等事案対策検討委員会の実施
● 大津市いじめの防止に関する行動計画の策定　　● 通学路の安全対策

場 所／市役所別館2階

学校教育課
528-2633
523-5735

● 児童生徒の入学や転校　　　● 学校選択制
● 就学に要する費用の援助　　● 遠距離通学に要する費用の補助
● 大津市の実施する奨学金　　● 学習指導および進路指導
● 学校の保健、安全および環境衛生

場 所／市役所別館2階

　　　　学校ICT
　　　　支援室 528-2620

523-5735
● 学校等のICT機器の管理、導入　　● 学校等のICT教育の推進
● 学校等のネットワーク環境の運営、管理

場 所／市役所別館2階

学校給食課 528-2636
525-0410

● 学校給食の献立の作成、調理および栄養指導　　● 学校給食費の徴収
● 学校給食を通じた食育　　● 学校給食共同調理場の整備運営

場 所／市役所別館2階

生涯学習課
528-2635
523-5735

● 生涯学習に係る総合計画および調整、公民館の設置および管理、大津公民館の
指定管理、大津っ子まつり
●家庭および地域の教育力向上の推進、社会教育関係団体の育成、青少年教育の推進
● 人権学習の推進と啓発

場 所／市役所別館2階

教育支援センター
527-5525
526-8030

● 教育相談（電話相談・面接相談）、教育相談講演会の実施
● 不登校の児童生徒を対象とした教育支援ルームの開設
● 不登校対策と特別支援教育の巡回による訪問型支援
● ことばの教室における指導・相談、就学相談の実施

場 所／明日都浜大津1階 P91

教育委員会

※市外局番は 077 です
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消防局 ※市外局番は 077 です

議会局

監査委員
事務局 528-2685

521-7590
● 市の財務に関する事業の監査
など
場 所／市役所新館6階

監査委員事務局
　　　　選挙管理
　　　　委員会事務局

528-2650
523-1339

● 選挙に関する事務の管理
場 所／市役所新館6階

選挙管理委員会事務局

農業委員会事務局

課・室名 問い合わせ 業務概要
消防総務課

525-9901
525-9904

● 消防施策の企画、調整、主要事業の進行管理　 ● 消防組織、消防力の配置計画
● 条例、規則、各種協定等関係事務　　● 消防音楽隊　　● 広報活動総括
●職員の配置、服務、規律、任免、分限、懲戒、表彰、その他人事、福利厚生、保健衛生関係
● 消防長会関係　　● 消防予算の編成、執行　　● 消防施設の建設、保全
● 消防団員の任免、分限、懲戒、表彰その他人事　● 消防団の運営連絡

場 所／市役所新館2階
　　　　危機管理室 525-9901

525-9904
● 危機管理体制計画　　●各種危機事案対応

場 所／市役所新館2階

予防課

525-9902
525-9904

● 自主防災組織等の育成指導　　　  ● 予防広報、防火運動行事の企画
● 学区自主防災組織活動補助等
● 地域防火防災資器材整備事業補助　●建築物の許認可、確認申請の同意事務
● 消防対象物の立入検査、防火指導　 ● 防火対象物の違反是正
● 危険物関係の許認可事務、検査　　 ● 危険物施設の立入検査、指導、違反是正
● 火災の調査、統計等事務　　　　　 ● 火薬類の許可等の事務

場 所／市役所新館2階
警防課

525-9903
525-9904

● 消防活動状況の確認、指導　　● 消防総合訓練の計画、指導
● 水防資器材の配置、管理　　　● 救助活動状況の確認、指導
● 国際消防救助隊関係　　　　 ● 消防機械器具の配置、管理、整備等
● 機関員等の運転技能管理、指導

場 所／市役所新館2階
救急高度化
推進室 525-9903

● 救急活動状況の確認、指導　　● 救急活動技術の調査、研究、指導
● 医療関係機関等との協定の締結、連絡
● メディカルコントロール協議会関係事務

場 所／市役所新館2階
　　　　通信指令課
　　　　（消防指令
　　　　センター）

522-0119
522-4657

● 消防通信業務　　　　　 ● 火災、救急、救助、その他の災害の受付
● 関係機関への連絡、出動要請関係　　● 通信設備、機器の運用管理
● 気象情報の収集、伝達　　● Net119（緊急通報システム）の登録受付

場 所／市役所新館3階

議会総務課 528-2640
521-0409

● 正副議長の秘書、議員報酬計算、政務活動費など
●議員の政策立案に係る調査研究、議会関係例規の制定および改廃など

場 所／市役所本館3階

　　　　議事課 528-2640
521-0409

● 市議会の議事運営
● 市議会の広報・広聴

場 所／市役所本館3階

市議会ホームページはこちら
https://www.city.otsu.lg.jp/
gikai/index.html

農業委員会
事務局

528-2680
523-1280

● 農地法の規定による許可申請・届出等の
受付
場 所／市役所新館6階
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