
  私たち「おおつっこ相談チーム」は、学校や教育委員会とは別の部署にある相談機関です。

子ども本人からの相談のほか、子どものいじめに関する 

保護者の方からのご相談も受け付けております。 

  子どもの気持ちを大切にするために、保護者の方からの相談の場合も、子どもとの 

面談をお願いし、保護者の方と子どもの担当を分けて、お話を聴かせてもらっています。 

 子どもにとっての最善の方法を見つけられるように、一緒に考えていければと思います。 

どうぞお気軽に ご相談ください。 

てるちゃん 

★令和２年度より「大津市役所」から 
  「明日都浜大津（2階）」へ移転いたしました！ 

  まずは、お電話ください  

相談のきっかけ 

●子どもがいじめられて 

  いるかも？ 

●友だち関係がうまく  

  いっていないみたい 

●子どもがけがをさせられた 

●子どもが泣いて帰ってきた 

●いつもと様子がちがう 

●学校に行きたがらない 

相談方法 

●お電話で 

●直接会って 

子どもの気持ちや意見を

じっくり聴いて、解決方法を

一緒に考えます。 

子どもが望んだ場合、学校など

に話を聞いたり、協力をお願い

することもあります。 

 また、子どもの意向や気持ちを

代わりに伝えることもできます。 

子どもとの面談 

調  整 

※子どもと別々に
面談をお願いし
ています。 

相談者の許可無く、 
相談内容を学校などに 

お話することは 
ありません。 

も
う
安
心 

！ 

明日都浜大津 ２階(大津市浜大津四丁目1-1） 

     【 公共交通機関 】 
   ・京阪 びわ湖浜大津駅から 徒歩2分 
  ・ＪＲ 大津駅から 徒歩15分 

はい、おおつっこほっとダイヤルです！ 

【 車 】 
・明日都浜大津駐車場 または 
 浜大津公共駐車(ふれあいプラザ) 
  をご利用ください。 

  月・水～金曜日：午前9時～午後5時 
           火曜日：午前9時～午後8時 
            ※土日・祝日・年末年始はおやすみです。 

 

開室時間 

アクセス 

おおつっこ相談チームの 
紹介ページにつながります。 

0120-025-528 
フリーダイヤル   おおつっこ   こんにちは   

何
か
あ
れ
ば
い
つ
で
も 

 
 

ご
相
談
く
だ
さ
い
。 

大津市いじめ対策推進室 


