
みなさんは、 をしっているかな？

わたしたちは、みなさんがこまったとき、なやんだときに、みなさん

１年生・２年生のみなさん こんにちは！

おおつっこそうだんチーム

＼ ６がつにカードをくばりました ／

小学校１年・２年生版

夏号

しょう がっ こう   ねん せい ばん

1・2年生のみなさんへ
おぼえておいてほしい

たいせつなこと

あなたは
ひとりじゃないよ

うまくはなせなくても
だいじょうぶだよ

どんなきもちも

おっけー

だれかにはなすと
ちょっと

らくになるかも

自分のことを
たいせつに

いろいろなきもちが
あっていいんだよ！

はなしやすいことから
はなしてね！こころのなかのモヤモヤが

すくなくなるよ！

あなたのことをわかってくれる人がいるよ！

うらの
おだ

あらい

ねん  せい

じぶん 

のはなしをきかせてもらって、どうしたら

いいかをいっしょにかんがえるチームです！

みなさんからの 「でんわ」 や 「てがみ」 を

まっています！

あなたのこころとからだは
とてもたいせつです！

ねん  せい ねん  せい
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みなさん、こんにちは！

わたしのなまえは てるちゃん！

おおつっこそうだんチーム といっしょに

みんなをげんきにする おてつだいを

しています！

わたがしが、だいすきです！

みんなのこころのモヤモヤを

あま～い 「わたがし」 にかえて

みんなをげんきにするよ！
モヤモヤ

イライラ ふあん

「てるちゃん」のじこしょうかい

ホームページも見てね！
おたのしみコーナーのこたえも
のっています！

おおつっこそうだんチームにそうだんしてね！

ひと

なつ ごう

でんわではなす

おかねがかからない

でんわだよ！

あって はなす

まずは、おうちの人と

 いっしょにでんわしてね！

てがみではなす

〒520-8575

おおつっこ
そうだんチームあて

0120-025-528
フリーダイヤル   おおつっこ  こんにちは

おおつっこほっとダイヤル

月・水・木・金：午前９時～午後５時

火   ：午前９時～午後８時

※ 土日・祝休日・年末年始はお休みです

み

てるちゃん

てるちゃん
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相談内容を許可なく
学校などに話すことは
ありません（守秘義務）

・お電話で
・直接会って

「おおつっこ相談チーム」は、大津市教育委員会とは別の部署にある市の相談窓口です。

  子ども本人からの相談のほか、保護者の方からの子どものいじめに関する相談も受け付けて

います。

私たちは、相談を受けた際、当事者である子どもの気持ちを確認しながら、子ども本人にとっ

ての最善の方法を一緒に考えていきます。そのため、保護者の方からの相談の場合、まずは、

保護者の方のお話をじっくり伺ったうえで、子ども本人との電話や面談をお願いしています。

保護者の方へ

上の３しゅるいのてるちゃんをさがしてみよう！
１つずついるよ！

友達関係がうまくいっていないみたい…。

子どもがいじめられているかもしれない…。

子どもが突然、「学校へ行きたくない」と言うようになった…。

子どもがいじめを受けているが、「学校には言わないで！」と言われた…。

保護者相談の流れ

お子さんの気持ちや意向
をじっくり聴かせてもらい
解決方法を探します

子ども担当と保護者担当が
それぞれ話を伺います

お子さんが 「もう大丈夫！」 と思えるまで何度でも相談できます！

お子さんが望んだ場合、問題
解決に向けて、学校と話し合い
をしたり、お子さんの気持ちや
意向を伝えるお手伝いをする
こともあります

まずは、0120-025-528 へご相談ください！

こたえは
このページ
をみてね！

相談のきっかけ

相談方法 親子面談 関係調整

悩みや問題の解決

みつけられるかな？みつけられるかな？みつけられるかな？

うえ

フリーダイヤル     おおつっこ    こんにちは

おおつっこ
おたのしみコーナー
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