
業者各位

　質問書の提出がありましたので、下記のとおり回答します。

入札日時

件　　　名

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

　　　　　令　和　8　年　6　月　4　日

令和　　8 年　　6 月　　19 日　　9 時　　30 分

公共下水道事業受益者負担金管理システムサーバ一式

OSのオンサイト保守について、どのような保守内容
を想定されていますか？具体的な保守範囲をご教示
ください。

OSのオンサイト保守については、サーバ本体保守と一体的に提供されるメー
カー標準保守サービスを想定しています。

保守範囲には、少なくとも以下を含むものとします。
・障害受付窓口の提供
・保守員の現地派遣による障害切り分け
・ハードウェア及びOS起因障害の復旧支援
・OSログ及びイベントログの解析支援
・サーバ構成情報及び設定状況の確認支援
・ファームウェア及びドライバに起因する障害対応
・必要に応じたメーカー技術部門との連携対応
・交換部品の提供及び交換作業

また、保守サービスはメーカーが提供する純正保守又はメーカー認定保守体
制により実施されることとし、保守期間中において安定的な部品供給及び技術
サポートを受けられる体制を有することとします。

バーコードリーダーにRS-232C対応は必要でしょう
か？
USB対応のみでもよろしいでしょうか？

使用用途から判断し、USB対応のみでも可とします。

このサーバでHyper-Vを稼働させますか？バックアッ
プソフトのご指定はありますでしょうか？

本調達では物理サーバとしての利用を想定しており、Hyper-Vの利用は予定し
ておりません。
また、バックアップソフトについて特段の指定はありません。

サーバーのアクセスライセンスは必要でしょうか？
Device CALまたは User CAL、どちらをご用意すれば
よろしいでしょうか？

アクセスライセンスは2ライセンス必要です。
またDevice CALをご用意ください。

無停電電源装置との接続ケーブルは1.8mで足ります
か？

問題ありません。

KVMケーブルは1本でよろしいでしょうか？
（他のサーバ用KVMケーブルは必要ないですか？）

KVMケーブルは本サーバ接続用の1本のみで問題ありません。
他サーバ用のKVMケーブルは不要です。

ディスプレイは既存のディスプレイを利用されます
か？
それとも17インチラックコンソールを搭載したKVMが
必要ですか？

既設の17インチラックコンソールを継続利用する予定です。
新たなラックコンソールの調達は不要です。

キーボード、マウスは不要でしょうか？ 不要です。

CPUは「Intel® Xeon® Silver 4516Y+ Processor」を同
等以上と認めていただけますでしょうか。

Intel® Xeon® Silver 4516Y+Processorについては、公開されている仕様情報を
確認した限りにおいて、本調達で求めるCPU目安要件（12コア以上、ベースク
ロック2.2GHz以上、PassMarkスコア20,000以上）の条件を満たすものと考えま
す。

ただし、最終的な適合性については、提案時に提出される機器仕様書及びカタ
ログ等により確認します。

回答書

　　　　　　　　　　　　　　　大津市公営企業管理者

記

回答

既存ラックはNEC製36Uラック（外寸：W600mm×Ｄ900ｍｍ）を使用しておりま
す。
なお、型番については把握しておりません。
本サーバは当該ラックへ搭載可能な構成としてください。

質問

既存のサーバーラックのメーカー、型番、ラックの奥
行きをご教示ください。


