
（
※
２
）
検
査
を
行
っ
て
い
ま
す
。

テ
ミ
イ　

水
道
水
に
関
す
る
お
客
さ
ま
か
ら

の
問
い
合
わ
せ
は
あ
る
の
？

小
島
さ
ん　

い
ろ
ん
な
問
い
合
わ
せ
が
あ
り

ま
す
が
、
異
物
混
入
の
問
い
合
わ
せ
が
多
く

な
っ
て
い
ま
す
。
以
前
は
、
鉄
サ
ビ
が
原
因

と
な
る
異
物
が
多
か
っ
た
の
で
す
が
、
最
近

は
給
湯
器
や
混
合
水
栓
な
ど
に
使
わ
れ
て
い

る
フ
レ
キ
シ
ブ
ル
管
（
柔
軟
性
が
あ
り
、
曲

げ
や
す
い
）
内
面
の
合
成
樹
脂
の
剥
離
が
原

因
と
思
わ
れ
る
も
の
が
多
く
な
っ
て
い
ま

す
。
こ
の
内
面
剥
離
に
よ
る
異
物
は
、
フ
レ

キ
シ
ブ
ル
管
の
経
年
劣
化
に
よ
っ
て
発
生
す

る
と
思
わ
れ
ま
す
の
で
、
そ
の
よ
う
な
場
合

は
、
フ
レ
キ
シ
ブ
ル
管
を
交
換
す
る
こ
と
で

解
消
さ
れ
ま
す
。

テ
ミ
イ　

い
ろ
い
ろ
な
検
査
を
し

て
い
る
こ
と
が
分
か
っ
た
よ
。
そ

れ
に
し
て
も
分
析
す
る
機
械
が
た

く
さ
ん
あ
る
ね
。

小
島
さ
ん　

水
質
基
準
項
目
（
51

項
目
）
な
ど
様
々
な
検
査
を
行
う

た
め
に
必
要
な
分
析
装
置
が
あ
り

ま
す
。
い
ろ
ん
な
分
析
装
置
が
そ

ろ
っ
て
い
る
か
ら
、
緊
急
時
に
も

迅
速
な
対
応
が
で
き
る
ん
で
す

よ
。

テ
ミ
イ　

小
島
さ
ん
た
ち
水
質
管

理
課
の
職
員
が
日
々
安
全
な
水
道

水
を
見
守
っ
て
く
れ
て
い
る
ん
だ

ね
。

小
島
さ
ん　

大
津
市
で
は
水
道
水

の
水
質
検
査
を
職
員
が
直
接
行
っ

て
い
ま
す
。
そ
れ
は
、
も
し
水
質

検
査
の
結
果
に
異
常
が
あ
っ
た
と

き
に
、
す
ぐ
に
浄
水
場
と
連
携
し

て
対
応
が
で
き
る
か
ら
で
す
。
さ

ら
に
、
お
客
さ
ま
か
ら
の
問
い
合

テミイと行く　水質管理の世界！

２．さあ、気になることを、いろいろ聞かなきゃ！

水
質
管
理
課
の
小
島
さ
ん
に
、
テ
ミ
イ
が
話

を
聞
き
ま
し
た
。

テ
ミ
イ
　
昨
年
の
夏
は
琵
琶
湖
で
か
び
臭
が

発
生
し
た
と
い
う
こ
と
で
、
テ
レ
ビ
や
新
聞

で
も
話
題
に
な
っ
た
よ
ね
？

小
島
さ
ん
　
そ
う
な
ん
で
す
。
か
び
臭
の
原

因
と
な
る
プ
ラ
ン
ク
ト
ン
が
琵
琶
湖
で
発
生

し
、
そ
の
影
響
を
受
け
て
大
変
で
し
た
。
市

内
全
６
ヶ
所
の
浄
水
場
で
は
、
夏
場
の
２
ヶ

月
間
、
休
日
も
含
め
て
毎
日
、
臭
気
検
査
を

行
い
ま
し
た
。
ま
た
、
ボ
ー
ト
に
乗
っ
て
琵

琶
湖
の
沖
合
の
水
を
採
水
し
て
水
源
の
水
質

調
査
も
し
た
ん
で
す
よ
。

テ
ミ
イ　

か
び
臭
が
発
生
し
た
ら
、
ど
う
す

る
の
？

小
島
さ
ん　

浄
水
場
で
は
、活
性
炭
（
※
１
）

処
理
を
行
っ
て
、
か
び
臭
を
除
去
し
ま
す
。

水
質
管
理
課
で
は
、
水
質
検
査
を
行
い
、
活

性
炭
処
理
の
効
果
を
確
認
し
て
い
ま
す
。

テ
ミ
イ　

他
に
は
ど
ん
な
検
査
を
し
て
い
る

の
？

小
島
さ
ん　

水
道
法
で
定
め
ら
れ
て
い
る
検

査
の
ほ
か
に
も
、
水
道
水
を
よ
り
安
全
に
お

届
け
す
る
た
め
に
様
々
な
検
査
を
行
っ
て
い

ま
す
（
詳
細
は
左
ペ
ー
ジ
を
見
て
ね
）。
放

射
性
物
質
の
試
験
も
し
て
い
る
ん
で
す
よ
。

ま
た
、
検
査
以
外
で
も
、
無
人
の
浄
水
場
で

は
、
メ
ダ
カ
を
使
っ
た
「
バ
イ
オ
ア
ッ
セ

イ
」
を
導
入
し
、
水
道
原
水
の
自
動
監
視
を

行
っ
て
い
ま
す
（
下
部
の
写
真
と
解
説
も
見

て
ね
）。

テ
ミ
イ　

放
射
性
物
質
の
試
験
は
、
ど
れ
く

ら
い
の
頻
度
で
調
べ
て
い
る
の
？

小
島
さ
ん　

福
井
県
内
の
原
子
力
発
電
所

に
お
い
て
、
福
島
第
一
原
子
力
発
電
所
で

起
こ
っ
た
同
じ
よ
う
な
事
故
が
発
生
す
る

と
、
琵
琶
湖
に
も
放
射
性
物
質
が
降
り
注
ぐ

可
能
性
が
あ
り
ま
す
。
そ
う
な
る
と
近
畿
約

１
４
０
０
万
人
の
飲
み
水
に
大
き
な
影
響
が

出
る
こ
と
が
予
想
さ
れ
る
の
で
、
危
機
管
理

の
一
環
と
し
て
、
毎
月
一
回
、
原
水
と
浄
水

を
採
水
し
て
、
定
期
的
に
モ
ニ
タ
リ
ン
グ

わ
せ
に
対
し
て
も
、
す
ぐ
に
お
答
え

し
た
り
、
迅
速
に
検
査
す
る
こ
と
も

で
き
る
の
で
、
水
道
水
に
対
す
る
お

客
さ
ま
の
信
頼
に
も
つ
な
が
る
と
考

え
て
い
ま
す
。

テ
ミ
イ　

最
近
、
ペ
ッ
ト
ボ
ト
ル
の
水
を
飲

む
人
も
多
い
け
ど
、
水
道
水
と
ど
ん
な
違
い

が
あ
る
の
？

小
島
さ
ん　

水
道
水
と
ミ
ネ
ラ
ル
ウ
ォ
ー

タ
ー
で
比
較
す
る
と
水
道
水
の
ほ
う
が
水
質

検
査
の
項
目
が
多
く
て
、
安
全
基
準
も
厳
し

い
し
、
し
か
も
値
段
も
安
い
ん
で
す
よ
。
水

道
水
は
、５
０
０
ml
で
０
．
０
５
円
（
※
３
）

で
す
。

　

水
道
水
は
塩
素
消
毒
が
義
務
付
け
ら
れ
て

い
る
の
で
、
そ
の
塩
素
の
臭
い
を
嫌
が
ら
れ

る
こ
と
が
あ
り
ま
す
が
、
こ
れ
は
、
そ
の
水

が
し
っ
か
り
消
毒
さ
れ
て
い
て
安
全
で
す
よ

と
い
う
印
な
ん
で
す
。
も
し
、
塩
素
の
臭
い

が
気
に
な
る
場
合
は
、
水
道
水
を
冷
蔵
庫
で

冷
や
し
た
り
、
一
度
沸
騰
さ
せ
て
か
ら
飲
む

の
が
お
勧
め
で
す
。
た
だ
、
水
道
水
を
沸
騰

し
て
か
ら
飲
む
場
合
は
、
沸
か
す
こ
と
で
塩

素
が
抜
け
ま
す
の
で
、
雑
菌
が
増
殖
し
な
い

よ
う
に
、
で
き
る
だ
け
早
め
に
飲
み
き
る
よ

う
に
し
て
く
だ
さ
い
。

テ
ミ
イ　

い
ろ
い
ろ
教
え
て
く
れ
て
あ
り
が

と
う
。
い
ろ
ん
な
話
を
聞
い
て
、
検
査
を
し

て
い
る
と
こ
ろ
も
見
て
み
た
く
な
っ
ち
ゃ
っ

た
。
水
質
検
査
室

の
中
を
見
せ
て
も

ら
え
る
か
な
？

小
島
さ
ん　

水
質

検
査
室
は
、
普
段
、

水
質
管
理
の
職
員

し
か
入
れ
な
い
け

ど
、
今
日
は
特
別

に
案
内
し
ま
す

ね
。

テ
ミ
イ　

や
っ
た
ー
！

【
用
語
解
説
】　

※�

１
：
活
性
炭
は
、
木
炭
を
は
じ
め
、
ヤ
シ
炭
を

原
料
と
し
て
お
り
、
有
害
物
質
を
吸
着
す
る
機

能
が
あ
り
ま
す
。

※�

２
：
日
常
的
、継
続
的
に
行
う
監
視
の
こ
と
で
す
。

※�

３
：
一
般
家
庭
で
１
ヶ
月
20
㎥
使
用
し
た
場
合

で
す
。

臭気物質を出す代表的な
プランクトン「アナベナ」

量の変化はパソコン
画面のグラフで確認
できるんだね。

水質検査結果は大津市企業局ホームページに掲載しています（右記QRコードからアクセス！）。ご意見があればお寄せください。水質管理課☎077-524-1644

▲鉄サビ

▲�フレキシブル管内面の�
合成樹脂がはがれたもの

▲�テミイのインタビューに
答える小島さん

別室のモニター画面

大津
の水道水は最先端の技術と

人の
手で守られているんだね！

❹臭気物質（しゅうきぶっしつ）
　かび臭の原因生物が発生する時期に月１回
以上の頻度で臭気の原因物質の量を確認しま
す。水の中の臭気物質を取り出し、その量を
専用の検査機器で確認します。

❺バイオアッセイ
　メダカの動きをモニターで24時間監視することで、
毒物混入等の水質異常にも早期の対応が可能です。
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（
※
２
）
検
査
を
行
っ
て
い
ま
す
。

テ
ミ
イ　

水
道
水
に
関
す
る
お
客
さ
ま
か
ら

の
問
い
合
わ
せ
は
あ
る
の
？

小
島
さ
ん　

い
ろ
ん
な
問
い
合
わ
せ
が
あ
り

ま
す
が
、
異
物
混
入
の
問
い
合
わ
せ
が
多
く

な
っ
て
い
ま
す
。
以
前
は
、
鉄
サ
ビ
が
原
因

と
な
る
異
物
が
多
か
っ
た
の
で
す
が
、
最
近

は
給
湯
器
や
混
合
水
栓
な
ど
に
使
わ
れ
て
い

る
フ
レ
キ
シ
ブ
ル
管
（
柔
軟
性
が
あ
り
、
曲

げ
や
す
い
）
内
面
の
合
成
樹
脂
の
剥
離
が
原

因
と
思
わ
れ
る
も
の
が
多
く
な
っ
て
い
ま

す
。
こ
の
内
面
剥
離
に
よ
る
異
物
は
、
フ
レ

キ
シ
ブ
ル
管
の
経
年
劣
化
に
よ
っ
て
発
生
す

る
と
思
わ
れ
ま
す
の
で
、
そ
の
よ
う
な
場
合

は
、
フ
レ
キ
シ
ブ
ル
管
を
交
換
す
る
こ
と
で

解
消
さ
れ
ま
す
。

テ
ミ
イ　

い
ろ
い
ろ
な
検
査
を
し

て
い
る
こ
と
が
分
か
っ
た
よ
。
そ

れ
に
し
て
も
分
析
す
る
機
械
が
た

く
さ
ん
あ
る
ね
。

小
島
さ
ん　

水
質
基
準
項
目
（
51

項
目
）
な
ど
様
々
な
検
査
を
行
う

た
め
に
必
要
な
分
析
装
置
が
あ
り

ま
す
。
い
ろ
ん
な
分
析
装
置
が
そ

ろ
っ
て
い
る
か
ら
、
緊
急
時
に
も

迅
速
な
対
応
が
で
き
る
ん
で
す

よ
。

テ
ミ
イ　

小
島
さ
ん
た
ち
水
質
管

理
課
の
職
員
が
日
々
安
全
な
水
道

水
を
見
守
っ
て
く
れ
て
い
る
ん
だ

ね
。

小
島
さ
ん　

大
津
市
で
は
水
道
水

の
水
質
検
査
を
職
員
が
直
接
行
っ

て
い
ま
す
。
そ
れ
は
、
も
し
水
質

検
査
の
結
果
に
異
常
が
あ
っ
た
と

き
に
、
す
ぐ
に
浄
水
場
と
連
携
し

て
対
応
が
で
き
る
か
ら
で
す
。
さ

ら
に
、
お
客
さ
ま
か
ら
の
問
い
合

テミイと行く　水質管理の世界！
　家の蛇口をひねると出てくる水道水を飲んでいますか？大津の水道水は、き
めこまやかな水質検査を行い、その安全性に自信を持って、お客さまにお届け
しています。だから安心して飲んでいただくことができます。水道水が安全な
のはどうして？飲んでも大丈夫なのはどうして？その疑問にお答えするため、
大津市が行う水質管理の現場に、水道事業キャラクター“テミイ”が潜入しま
した。

水質管理課が入る浄水管理センター（大津市柳が崎）の玄関にて

３．いよいよ、水質管理の現場へ潜入！

　水道水の水質検査については水道法という法律によって決められています。その中で51項目の水
質基準が定められており、項目により検査の頻度（年４回、毎月１回など）や、どの地点の水（原水・
浄水・栓水）に対して行うかなど、細かな決まりがあります。大津市ではその決まりに従って水質
検査計画を作成し、検査を行っています。
　また、水質基準51項目のほかにも、水質管理目標設定項目の検査や浄水場で水道水を作る過程で
行う検査、工事に伴う検査等も行っています。工事に伴う検査は、水道管を取り替えたときや配水
池の防水塗装をやり直したときなど、お客さまに水道水をお届けする前に十分に洗浄できているか
どうかを確認する大切な検査です。

１．まずは、水質管理の基本をおさえないとね。 ２．さあ、気になることを、いろいろ聞かなきゃ！

わ
せ
に
対
し
て
も
、
す
ぐ
に
お
答
え

し
た
り
、
迅
速
に
検
査
す
る
こ
と
も

で
き
る
の
で
、
水
道
水
に
対
す
る
お

客
さ
ま
の
信
頼
に
も
つ
な
が
る
と
考

え
て
い
ま
す
。

テ
ミ
イ　

最
近
、
ペ
ッ
ト
ボ
ト
ル
の
水
を
飲

む
人
も
多
い
け
ど
、
水
道
水
と
ど
ん
な
違
い

が
あ
る
の
？

小
島
さ
ん　

水
道
水
と
ミ
ネ
ラ
ル
ウ
ォ
ー

タ
ー
で
比
較
す
る
と
水
道
水
の
ほ
う
が
水
質

検
査
の
項
目
が
多
く
て
、
安
全
基
準
も
厳
し

い
し
、
し
か
も
値
段
も
安
い
ん
で
す
よ
。
水

道
水
は
、５
０
０
ml
で
０
．
０
５
円
（
※
３
）

で
す
。

　

水
道
水
は
塩
素
消
毒
が
義
務
付
け
ら
れ
て

い
る
の
で
、
そ
の
塩
素
の
臭
い
を
嫌
が
ら
れ

る
こ
と
が
あ
り
ま
す
が
、
こ
れ
は
、
そ
の
水

が
し
っ
か
り
消
毒
さ
れ
て
い
て
安
全
で
す
よ

と
い
う
印
な
ん
で
す
。
も
し
、
塩
素
の
臭
い

が
気
に
な
る
場
合
は
、
水
道
水
を
冷
蔵
庫
で

冷
や
し
た
り
、
一
度
沸
騰
さ
せ
て
か
ら
飲
む

の
が
お
勧
め
で
す
。
た
だ
、
水
道
水
を
沸
騰

し
て
か
ら
飲
む
場
合
は
、
沸
か
す
こ
と
で
塩

素
が
抜
け
ま
す
の
で
、
雑
菌
が
増
殖
し
な
い

よ
う
に
、
で
き
る
だ
け
早
め
に
飲
み
き
る
よ

う
に
し
て
く
だ
さ
い
。

テ
ミ
イ　

い
ろ
い
ろ
教
え
て
く
れ
て
あ
り
が

と
う
。
い
ろ
ん
な
話
を
聞
い
て
、
検
査
を
し

て
い
る
と
こ
ろ
も
見
て
み
た
く
な
っ
ち
ゃ
っ

た
。
水
質
検
査
室

の
中
を
見
せ
て
も

ら
え
る
か
な
？

小
島
さ
ん　

水
質

検
査
室
は
、
普
段
、

水
質
管
理
の
職
員

し
か
入
れ
な
い
け

ど
、
今
日
は
特
別

に
案
内
し
ま
す

ね
。

テ
ミ
イ　

や
っ
た
ー
！

【
用
語
解
説
】　

※�

１
：
活
性
炭
は
、
木
炭
を
は
じ
め
、
ヤ
シ
炭
を

原
料
と
し
て
お
り
、
有
害
物
質
を
吸
着
す
る
機

能
が
あ
り
ま
す
。

※�

２
：
日
常
的
、継
続
的
に
行
う
監
視
の
こ
と
で
す
。

※�

３
：
一
般
家
庭
で
１
ヶ
月
20
㎥
使
用
し
た
場
合

で
す
。

❶臭気（しゅうき）
　水道水の臭気を確認します。冷たい
ままよりも温かいほうが臭いを感じや
すくなるので、体温（35～40℃）程
度まで温めてから臭います。
　人の鼻は意外に敏感で、かすかな臭
いを嗅ぎ取れます。

水道水に試薬を加え
ると、塩素に反応し
て色が変わります。

塩素の量に応じて色の
濃さが変わるので、基
準色と比較して塩素の
量を読み取ります。

❸生物試験（せいぶつしけん）
　水道水にかび臭等の臭いをつ
ける生物を確認します。安心・
安全な水道水のためには原因生
物の早期発見が大切です。

臭気物質を出す代表的な
プランクトン「アナベナ」

・浄水場の水質検査
・依頼検査
・漏水検査
・水源の水質調査
・問い合わせ対応など

・放射性物質試験
・生物試験
・毎日検査（色、濁り等）

水質基準項目
（51項目）

水質管理目標設定項目
（26項目）

→水道事業者等に遵守及び検査が義務
　付けられており、定められた基準に
　適合していなければならない。
　【例】大腸菌、硬度など

→水道水質の管理上、留意しなければ
　ならず水道基準項目に準じた検査が
　求められる。
　【例】農薬類、残留塩素など

【水質検査の概要】

たくさんの検査のなかから、テミイが
気になる検査方法を紹介するよ！

❷残留塩素（ざんりゅうえんそ）
　水道水の消毒の効果を確認します。水道水の
安全性を確認する大切な検査です。

【採水地点イメージ図】

①原水：水道
水の元となる
水を採水（琵
琶湖の水）

②浄水：浄水
場から送り出
す前の水道水
を採水

③栓水：公園��
や支所等の蛇
口で採水
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