
項番 大項目 中項目 小項目 機能要件 詳細要件・補足説明 要求区分
対応可否
（※）

実装状況・対応状況を記載

1 基本事項 アプリ提供 ストア公開 iOSはApp Store、AndroidはGoogle Playから入手できるこ
と。登録・更新に必要な手続を受託者が実施又は支援し、
二次元コード等による案内が可能であること。 ―

基本機能

2 基本事項 アプリ統合 シームレス利用 母子健康手帳、子育て情報、予約及び問診の各機能につい
て、同一アカウントでシームレスに利用できること。外部
ブラウザ遷移を要する場合は、利用者負担及び再認証を最
小化すること。

―

基本機能

3 基本事項 サービス提供環境 機器環境 利用者及び管理者等の操作機器環境として、指定する機器
環境に対応すること。

利用者端末はiOS・Androidの最新OSを含む2世代のメジャーアップ
デートに対応することに加え、Webブラウザからの利用も可能とす
ること（モバイルアプリと同等の機能を提供することが望まし
い）。
管理者・健診従事者用画面は、本市が使用するWindows環境の主要
ブラウザで利用できること。対応OS・ブラウザの範囲は契約時に
明示し、運用中の更新に追随すること。

必須機能

4 基本事項 サービス提供環境 ネットワーク環境 サービスを提供するネットワーク環境及び通信経路の暗号
化について指定する要件に対応すること。
提案する環境が要件と異なる場合は、その理由やネット
ワークセキュリティ面で問題ないことを示すこと。

―

必須機能

5 基本事項 サービス提供環境 データ管理 データ管理環境について指定する要件に対応すること。提
案する環境が要件と異なる場合は、その理由やデータセ
キュリティ面で問題ないことを示すこと。

利用者が登録する母子保健情報・予約情報・問診情報等は、受託者
が管理するクラウド環境で適切に保管すること。情報資産の管理権
限は本市が有し、目的外利用を行わないこと。

必須機能

6 基本事項 サービス提供環境 データ管理 データのバックアップに関して指定する要件に対応するこ
と。提案する環境が要件と異なる場合は、その理由やデー
タセキュリティ面で問題ないことを示すこと。

バックアップは少なくとも日次で取得し、復旧手順、保管世代、保
管場所の分散方法を提示すること。予約・問診データの損失を最小
化できる構成とすること。

必須機能

7 基本事項 サービス提供環境 データ管理 サービス利用者の端末故障時や機種変更時のデータ引継ぎ
に配慮されていること。

端末故障・機種変更時に、利用者が登録した情報を安全に引き継ぎ
又は復旧できること。画像等を含む利用者記録の引継ぎ範囲を明示
すること。

必須機能

8 基本事項 サービス提供環境 データ管理 個人情報の管理に関する対策を実施していること。 個人情報保護法、大津市個人情報保護法施行条例、大津市情報セ
キュリティポリシー等に準拠し、個人情報の漏えい、滅失、毀損、
改ざん等を防止する措置を講じること。

必須機能

【様式第７号】①大津市 母子健康手帳アプリ等 機能要件一覧

実装機能回答票（実装状況）

（※）「対応可否」の回答について

◯：標準機能又は無償カスタマイズ（オプション機能）で対応可能

△：有償カスタマイズ（設計変更、機能追加）又は代替提案で対応可能

（代替提案の内容、構築期間、費用などを記入。提案書での提示も可能とし、提案書の場合は該当ページを提示すること。)

✕：対応不可

【機能区分について】

※必須機能：アプリ等の導入にあたり、必ず備えるべき機能

※基本機能：アプリ等の導入にあたり、大津市として必要とする機能

付加機能：アプリ等の導入にあたり、望ましい機能

今後拡張が望まれる機能：今回の導入範囲外であるが、今後導入を検討するもの。
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9 基本事項 デザイン・操作性 アクセシビリティ 「JIS X8341-3：2016」等のアクセシビリティに配慮して
いること。

アクセシビリティに配慮し、Web画面はJIS X 8341-3:2016等を参
考に、文字サイズ、コントラスト、読み上げ等に配慮すること。ネ
イティブアプリはOS標準のアクセシビリティ機能との親和性を確
保すること。

今後拡張が
望まれる機
能

10 基本事項 デザイン・操作性 デザイン・操作性 表示画面上の項目配置や色使い等、誰もが利用しやすいユ
ニバーサルなデザインであること。また、利用者および
サービスを提供する管理者双方にとって、わかりやすい操
作性が確保されていること。

利用者、管理者及び健診従事者のいずれにとっても、専門知識を要
せず直感的に利用できる画面構成とすること。

必須機能

11 基本事項 デザイン・操作性 デザイン・操作性 利用者に市区町村のサービスであることが伝わりやすい工
夫がされていること。

大津市のサービスであることが明確に認識できる名称、アイコン、
ロゴ、画面表示等に対応できること。

必須機能

12 基本事項 デザイン・操作性 多言語対応 指定する言語に対応すること。 外国語対応の範囲、翻訳方式、対象コンテンツ及び管理方法を提案
すること。少なくとも主要な子育て情報について多言語提供が可能
であることが望ましい。

今後拡張が
望まれる機
能

13 基本事項 利用規約等 利用規約への同意 サービスの初回利用時やサービスに重要な変更を行った際
には、利用者に利用規約の内容を提示し、確認（同意）を
取ることができること。

詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

14 基本事項 利用規約等 プライバシーポリシー プライバシーポリシーを表示すること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

15 基本事項 データ移行 データ移行 現行システム（サービス）で保有するデータを、新システ
ム（サービス）の初期データとして移行（登録）できるこ
と。

現行サービス等からのデータ移行が必要となる場合に備え、移行可
能なデータ範囲、方式、費用及び制約を明示すること。実施の要否
は本市と協議して決定する。

今後拡張が
望まれる機
能

16 基本事項 サービス終了時・
契約満了時等の対
応

保有データの提供 サービス開始後に利用者が入力した情報及び発注者が登録
した情報のうち、本市発注が情報管理権限を有する情報
（本市発注者が提供を希望する情報）については、契約終
了時に全て抽出し本市発注者に提供可能とすること。

契約終了時には、本市が管理権限を有するデータをCSVその他の標
準的な形式で無償提供できること。データ定義書を併せて提出する
こと。

必須機能

17 基本事項 サービス終了時・
契約満了時等の対
応

保有データの消去等 サービスを終了若しくはサービス利用契約終了後は、速や
かにシステムから消去し、そのエビデンスの提出や報告を
行うこと。

契約終了後、本市が引継ぎ完了を確認した後、保有データを復元困
難な方法で消去し、消去を証する報告書を提出すること。

必須機能
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18 基本事項 電子問診 CSV項目マッピング 問診データを大津市の健康管理システム「健康かるて」に
取り込めるCSV形式で出力できること。項目名、桁数、
コード、文字コード、日付形式、NULL表現等は本市及び健
康かるて側の仕様に合わせて設定できること。

―

基本機能

19 基本事項 健康かるて連携 検証・エラー管理 CSV出力前に必須項目、形式、コード等の妥当性を検証
し、エラー内容を確認できること。再出力又は修正後出力
が可能であること。 ―

付加機能

20 基本事項 健康かるて連携 対象者突合 健康かるて側の対象者を確実に特定できるよう、基本情報
として本市が指定する母・子それぞれの管理番号及び母子
健康手帳№、健康かるてにおいて発行する親子番号が登録
できること。

―

付加機能

21 基本事項 健康かるて連携 対象者突合 健康かるて側の対象者を確実に特定できるよう、本市が指
定する母・子それぞれの管理番号及び母子健康手帳№、健
康かるてにおいて発行する親子番号をキー項目としてCSV

に付与できること。
―

基本機能

22 基本事項 健康かるて連携 連携テスト 本稼働前に健康かるてへのCSV取込テストを実施し、本市
が指定するテストケースで正常取込を確認すること。デー
タ項目対応表、CSVレイアウト、テスト結果を成果物とし
て提出すること。

―

基本機能

23 基本事項 広告 広告非掲載 本市の承認なく、アプリ内に第三者広告を掲載しないこ
と。

―

基本機能

24 基本事項 子育て情報 緊急情報 災害、感染症、健診中止等の緊急性の高い情報を迅速に配
信できること。

―

基本機能

25 基本事項 想定利用者数 サービス利用人数 想定されるサービス利用人数は右記の通りとする。
なお、利用者数の増加により追加ライセンス費用等が発生
する場合は、課金単位、上限、追加費用を明示すること。
原則として本市の対象者が支障なく利用できる構成とする
こと。

令和9年度電子サービス利用見込み
（予約）
　・乳幼児健診集団健診受診者　年間約7,000人
　・イベント、教室等　　　最低1,100人の見込み
（問診電子申請システム）
　・乳幼児健診（5集団健診）受診者　　約7,000人程度
（子育て支援アプリ）約6,000人

必須機能

3　／　10



項番 大項目 中項目 小項目 機能要件 詳細要件・補足説明 要求区分
対応可否
（※）

実装状況・対応状況を記載

実装機能回答票（実装状況）

（※）「対応可否」の回答について

◯：標準機能又は無償カスタマイズ（オプション機能）で対応可能

△：有償カスタマイズ（設計変更、機能追加）又は代替提案で対応可能

（代替提案の内容、構築期間、費用などを記入。提案書での提示も可能とし、提案書の場合は該当ページを提示すること。)

✕：対応不可

【機能区分について】

※必須機能：アプリ等の導入にあたり、必ず備えるべき機能

※基本機能：アプリ等の導入にあたり、大津市として必要とする機能

付加機能：アプリ等の導入にあたり、望ましい機能

今後拡張が望まれる機能：今回の導入範囲外であるが、今後導入を検討するもの。

26 基本事項 想定利用者数 管理者機能利用人数 本市関係所属による運用に必要な管理者アカウント数を確
保できること。アカウント追加・削除・権限変更が容易で
あること。

現時点で想定される管理機能の利用人数は下記の通り
（予約）20
（問診電子申請システム）5
（子育て支援アプリ）48
導入後増加する可能性あり

必須機能

27 基本事項 予防接種のスケ
ジュール管理

予防接種事務デジタル化 国の進める予防接種事務デジタル化に対応した「医療機関
アプリ」（国が構築するシステムと連携したアプリの開発
を承認された事業者が国の提供する「技術解説書」に準拠
して開発したアプリ）の機能を有していること。

国が構築する「予診情報・予防接種記録管理／請求システム」と情
報連携し、医療機関において、デジタル予診票及び予防接種記録の
閲覧、予防接種記録の登録ができること。高齢者の定期予防接種に
も対応していること。令和１０年４月稼働予定とするが、利用を確
約するものではない。

今後拡張が
望まれる機
能

28 サービス利用
者向け機能

基本情報 基本情報の登録 利用者本人の情報や子どもの情報を登録できること。（氏
名、住所、生年月日、連絡先（電話番号、メールアドレス
等）は最低限登録できること。）

詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

29 サービス利用
者向け機能

基本情報 基本情報の登録 複数の子どもの情報を登録できること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

30 サービス利用
者向け機能

基本情報 基本情報の修正 登録内容は、修正できること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

31 サービス利用
者向け機能

子どもの記録 こどもの成長に関する情
報記録

子どもの身長・体重を記録、編集できること。
記録した身長・体重変化をグラフで表示し、標準曲線との
比較ができること。

※母子健康手帳府令様式に準拠 必須機能

32 サービス利用
者向け機能

子どもの記録 乳幼児健診記録 乳幼児健診ごとに必要な項目を選択形式で入力できるこ
と。

※母子健康手帳府令様式に準拠 必須機能

33 サービス利用
者向け機能

子どもの記録 予防接種記録 接種ごとに必要な項目（接種年月日、種類、ロット、接種
場所、接種箇所等）を管理できること。
※母子健康手帳府令様式に準拠

詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

34 サービス利用
者向け機能

妊産婦の記録 妊産婦に関する情報の登
録

妊産婦自身の情報を登録できること。 ※母子健康手帳府令様式に準拠 必須機能
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35 サービス利用
者向け機能

妊産婦の記録 妊産婦に関する情報の登
録

妊婦の体重を記録、編集できること。 ※母子健康手帳府令様式に準拠 必須機能

36 サービス利用
者向け機能

妊産婦の記録 妊産婦に関する情報の登
録

妊婦健診や妊婦歯科健診、予防接種の記録を登録、閲覧で
きること。

※母子健康手帳府令様式に準拠 必須機能

37 サービス利用
者向け機能

妊産婦の記録 妊産婦に関する情報の登
録

出産の状態を登録できること。 ※母子健康手帳府令様式に準拠 必須機能

38 サービス利用
者向け機能

妊産婦の記録 妊産婦に関する情報の登
録

産後の情報を登録できること。 ※母子健康手帳府令様式に準拠 必須機能

39 サービス利用
者向け機能

予防接種のスケ
ジュール管理

予防接種の接種時期案内 予防接種実績から法令等で定められた接種間隔を守るスケ
ジュールが提案され、実績に応じて調整されること（法令
改正等は、速やかに対応すること）。

詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

40 サービス利用
者向け機能

予防接種のスケ
ジュール管理

予防接種の接種時期案内 標準的な接種期間を超過する等、法令等に定められた条件
から外れる場合は、適正に処理されること。

詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 今後拡張が
望まれる機
能

41 サービス利用
者向け機能

予防接種のスケ
ジュール管理

予防接種の接種時期案内 任意ワクチンの接種希望に応じたスケジュールが提案され
ること。

詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 今後拡張が
望まれる機
能

42 サービス利用
者向け機能

予防接種のスケ
ジュール管理

予防接種の接種時期案内 プッシュ通知等を用い、接種忘れを防止する工夫がされて
いること。

詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

43 サービス利用
者向け機能

利用者機能 お知らせ・通知 配信されたお知らせや通知を受信できること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能
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項番 大項目 中項目 小項目 機能要件 詳細要件・補足説明 要求区分
対応可否
（※）

実装状況・対応状況を記載

実装機能回答票（実装状況）

（※）「対応可否」の回答について

◯：標準機能又は無償カスタマイズ（オプション機能）で対応可能

△：有償カスタマイズ（設計変更、機能追加）又は代替提案で対応可能

（代替提案の内容、構築期間、費用などを記入。提案書での提示も可能とし、提案書の場合は該当ページを提示すること。)

✕：対応不可

【機能区分について】

※必須機能：アプリ等の導入にあたり、必ず備えるべき機能

※基本機能：アプリ等の導入にあたり、大津市として必要とする機能

付加機能：アプリ等の導入にあたり、望ましい機能

今後拡張が望まれる機能：今回の導入範囲外であるが、今後導入を検討するもの。

44 サービス利用
者向け機能

利用者機能 お知らせ・通知 お知らせや通知の既読・未読を確認できること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 今後拡張が
望まれる機
能

45 サービス利用
者向け機能

利用者機能 その他妊娠期・子育て期
の各種記録

妊娠・子育てのスケジュールを管理できること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 基本機能

46 サービス利用
者向け機能

利用者機能 その他妊娠期・子育て期
の各種記録

妊娠、出産、立ち上がり、歩き始め等について、テキスト
や写真等で記録ができること。

詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 基本機能

47 サービス利用
者向け機能

利用者機能 操作説明 利用者に操作方法を示すことができること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

48 サービス利用
者向け機能

利用者機能 登録情報の共有 母子健康手帳記載内容や予防接種スケジュール等登録情報
が複数の利用者アカウントで共有できること。共有する場
合、入力・閲覧などの権限(閲覧範囲の指定など)の設定が
できること。

詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

49 サービス利用
者向け機能

利用者機能 問い合わせ 問い合わせを行うことができること。 利用者からの問い合わせを受け付けるフォーム又はメール等の窓口
を設けること。受付は24時間可能とし、回答時間帯・標準回答時間
を提案すること。また、チャットボット（よくある質問への自動応
答）機能を有することが望ましい。

必須機能

50 サービス利用
者向け機能

利用者機能 利用促進 利用者が継続的にサービスを利用できる工夫がされている
こと。

詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

51 サービス利用
者向け機能

利用者登録 アカウント情報の削除 利用者自身がアカウント情報の削除申請を行えること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

52 サービス利用
者向け機能

利用者登録 アカウント情報の修正 利用者自身がアカウント情報の修正を行えること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能
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項番 大項目 中項目 小項目 機能要件 詳細要件・補足説明 要求区分
対応可否
（※）

実装状況・対応状況を記載

実装機能回答票（実装状況）

（※）「対応可否」の回答について

◯：標準機能又は無償カスタマイズ（オプション機能）で対応可能

△：有償カスタマイズ（設計変更、機能追加）又は代替提案で対応可能

（代替提案の内容、構築期間、費用などを記入。提案書での提示も可能とし、提案書の場合は該当ページを提示すること。)

✕：対応不可

【機能区分について】

※必須機能：アプリ等の導入にあたり、必ず備えるべき機能

※基本機能：アプリ等の導入にあたり、大津市として必要とする機能

付加機能：アプリ等の導入にあたり、望ましい機能

今後拡張が望まれる機能：今回の導入範囲外であるが、今後導入を検討するもの。

53 サービス利用
者向け機能

利用者登録 アカウント認証方法 二段階認証または多要素認証方法（再認証も含む）にも対
応すること。

二段階認証又は多要素認証に対応できることが望ましい。利用者の
負担と安全性を考慮した認証方式を提案すること。

今後拡張が
望まれる機
能

54 サービス利用
者向け機能

利用者登録 アカウント認証方法 マイナンバーカードの公的個人認証サービスを用いたログ
インにも対応すること。

将来の国の施策・仕様に対応できるよう、マイナンバーカードの公
的個人認証サービス等との連携拡張性を有することが望ましい。

今後拡張が
望まれる機
能

55 サービス利用
者向け機能

利用者登録 利用者アカウント登録・
設定

利用者情報や利用者アカウントを登録・設定できること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

56 サービス利用
者向け機能

予約 キャンセル待ち 満員時のキャンセル待ち又は空き通知に対応できることが
望ましい。

―

付加機能

57 サービス利用
者向け機能

予約 対象事業 10か月児健診、1歳9か月児健診、2歳6か月児健診、3歳6か
月児健診、5歳児健診（仮称）並びに本市が指定する各種相
談・教室について、オンライン予約を行えること。 ―

基本機能

58 サービス利用
者向け機能

予約 通知 予約完了、予約変更・取消、実施日前のリマインド等をア
プリ又は電子メール等で通知できること。

―

基本機能

59 サービス利用
者向け機能

電子問診 情報入力 母子手帳アプリに登録済みの情報（生年月日、氏名など）
は、電子問診入力時に自動で反映させることができるこ
と。 ―

付加機能

60 サービス利用
者向け機能

電子問診 回答・一時保存 利用者がアプリ上で問診票に回答し、一時保存、再開、送
信前確認を行えること。

―

基本機能

61 サービス利用
者向け機能

電子問診 送信確認 問診票の送信完了を利用者が確認できること。必要に応じ
受付番号等を表示できること。

―

基本機能
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項番 大項目 中項目 小項目 機能要件 詳細要件・補足説明 要求区分
対応可否
（※）

実装状況・対応状況を記載

実装機能回答票（実装状況）

（※）「対応可否」の回答について

◯：標準機能又は無償カスタマイズ（オプション機能）で対応可能

△：有償カスタマイズ（設計変更、機能追加）又は代替提案で対応可能

（代替提案の内容、構築期間、費用などを記入。提案書での提示も可能とし、提案書の場合は該当ページを提示すること。)

✕：対応不可

【機能区分について】

※必須機能：アプリ等の導入にあたり、必ず備えるべき機能

※基本機能：アプリ等の導入にあたり、大津市として必要とする機能

付加機能：アプリ等の導入にあたり、望ましい機能

今後拡張が望まれる機能：今回の導入範囲外であるが、今後導入を検討するもの。

62 サービス利用
者向け機能

情報提供 外部連携 システムは、子育て支援制度レジストリ（または関連する
情報源）と連携し、利用者の状況に応じた子育て支援制度
情報を提供できること ―

付加機能

63 管理者向け機
能

管理 監査ログ 予約、問診、個人情報閲覧・出力、管理者設定等の重要操
作について、操作者、日時、操作内容等を記録し、権限者
が確認できること。 ―

付加機能

64 管理者向け機
能

管理者登録 アカウント登録・設定 管理者アカウントの登録・変更・停止・削除ができるこ
と。

詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

65 管理者向け機
能

管理者登録 アカウント認証方法 二段階認証または多要素認証方法（再認証も含む）にも対
応すること。

管理者側は多要素認証に対応すること。少なくとも特権管理者につ
いては多要素認証を必須とすること。

今後拡張が
望まれる機
能

66 管理者向け機
能

管理者登録 ロール設定 管理アカウントごとの設定ができること。 所属・職種・業務範囲に応じて、閲覧・登録・修正・出力等の権限
を必要最小限に制御できること。

必須機能

67 管理者向け機
能

利用者アカウント
管理

アカウント情報の確認・
停止（削除）

管理者が利用者アカウント情報の確認・停止（削除）がで
きること。

詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

68 管理者向け機
能

情報の登録 子育てお役立ち情報の提
供・案内

子育て情報をCSV形式で一括登録できること。 複数の所属、施設の情報発信を、管理者が一括で行う場合に、あら
かじめ情報を集約したものを一括登録できること

付加機能

69 管理者向け機
能

情報の提供・通知
機能

子育てお役立ち情報の提
供・案内

自治体からの情報を登録、配信できること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

70 管理者向け機
能

情報の提供・通知
機能

子育てお役立ち情報の提
供・案内

子育てに役立つコンテンツの配信ができること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能
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項番 大項目 中項目 小項目 機能要件 詳細要件・補足説明 要求区分
対応可否
（※）

実装状況・対応状況を記載

実装機能回答票（実装状況）

（※）「対応可否」の回答について

◯：標準機能又は無償カスタマイズ（オプション機能）で対応可能

△：有償カスタマイズ（設計変更、機能追加）又は代替提案で対応可能

（代替提案の内容、構築期間、費用などを記入。提案書での提示も可能とし、提案書の場合は該当ページを提示すること。)

✕：対応不可

【機能区分について】

※必須機能：アプリ等の導入にあたり、必ず備えるべき機能

※基本機能：アプリ等の導入にあたり、大津市として必要とする機能

付加機能：アプリ等の導入にあたり、望ましい機能

今後拡張が望まれる機能：今回の導入範囲外であるが、今後導入を検討するもの。

71 管理者向け機
能

情報の提供・通知
機能

子育てお役立ち情報の提
供・案内

登録情報を公開前に確認できること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

72 管理者向け機
能

情報の提供・通知
機能

子育て情報のプッシュ配
信

利用者の属性等によって設定した情報を配信できること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

73 管理者向け機
能

情報の提供・通知
機能

子育て情報のプッシュ配
信

利用者が情報を必要とするタイミングで配信できること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 必須機能

74 管理者向け機
能

情報の提供・通知
機能

配信確認 お知らせ・通知の情報を時系列に一覧で確認できること。 詳細条件が必要な場合は本市と協議し決定すること。 付加機能

75 管理者向け機
能

情報の提供・通知
機能

対象者別配信 妊娠週数、子どもの年齢・月齢、居住地域、登録属性等に
応じて、子育て支援情報、健診・相談・教室等の情報を対
象者別に配信できること。 ―

基本機能

76 管理者向け機
能

統計機能 運用状況や利用状況の集
計

システム・サービスの運用状況や利用状況を定期又は任意
の時点で確認できること。

登録者数、アクティブ利用者数、情報配信閲覧数、予約件数、取消
件数、問診提出状況等を定期又は任意の時点で集計・出力できるこ
と。

必須機能

77 管理者向け機
能

導入支援 広報 市民向けの導入案内、登録方法、予約・問診操作等を説明
するチラシ・Web掲載用素材等を作成又は提供すること。

―

基本機能

78 管理者向け機
能

電子問診 出力 提出された問診データを個人ごとに印刷できること。

現在、乳幼児健診会場運営の電子化については検討中であり、令和9年
度の乳幼児健診については、電子申請された問診票を印刷して使用す
る予定である。

付加機能

79 管理者向け機
能

電子問診 設問設定 10か月児健診、1歳9か月児健診、2歳6か月児健診、3歳6か
月児健診、5歳児健診（仮称）の問診票を電子化できるこ
と。健診種別の追加・変更に柔軟に対応できること。

【各健診問診項目数】
　10か月児健診　　　31～41項目
　1歳9か月児健診　　46～56項目
　2歳6か月児健診　　35～45項目
　3歳6か月児健診　　42～52項目
　5歳児健診（仮称）  57～67項目

基本機能
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項番 大項目 中項目 小項目 機能要件 詳細要件・補足説明 要求区分
対応可否
（※）

実装状況・対応状況を記載

実装機能回答票（実装状況）

（※）「対応可否」の回答について

◯：標準機能又は無償カスタマイズ（オプション機能）で対応可能

△：有償カスタマイズ（設計変更、機能追加）又は代替提案で対応可能

（代替提案の内容、構築期間、費用などを記入。提案書での提示も可能とし、提案書の場合は該当ページを提示すること。)

✕：対応不可

【機能区分について】

※必須機能：アプリ等の導入にあたり、必ず備えるべき機能

※基本機能：アプリ等の導入にあたり、大津市として必要とする機能

付加機能：アプリ等の導入にあたり、望ましい機能

今後拡張が望まれる機能：今回の導入範囲外であるが、今後導入を検討するもの。

80 管理者向け機
能

電子問診 管理閲覧 権限を有する職員が対象者ごとの提出状況及び回答内容を
閲覧・検索できること。

―

基本機能

81 管理者向け機
能

電子問診 修正・履歴 権限を有する職員が回答内容を必要に応じて修正できる場
合、利用者入力値と職員修正値を識別し、修正者・日時等
の操作履歴を記録できること。 ―

付加機能

82 管理者向け機
能

電子問診 修正・履歴 利用者が登録内容を修正した場合、管理者に通知されるこ
と

―

付加機能

83 管理者向け機
能

電子問診 設問設定 健診ごとに任意の設問、選択肢、必須設定、説明文、条件
分岐等を設定できること。

―

基本機能

84 管理者向け機
能

予約 管理・出力 予約状況を一覧・検索・集計でき、必要な項目をCSV等で
出力できること。

―

基本機能

85 管理者向け機
能

予約 職員代理操作 電話等で受け付けた予約について、権限を有する職員が代
理登録・変更・取消でき、操作履歴を残せること。

―

基本機能

86 管理者向け機
能

予約 対象者制御 子どもの生年月日等の登録情報を利用し、対象年齢・月齢
等に応じた事業を表示するなど、誤予約を防止する工夫が
あること。 ―

基本機能

87 管理者向け機
能

予約 登録・変更・取消 利用者が予約の登録、確認、変更及び取消を行えること。
二重予約その他不整合を防止すること。

―

基本機能

88 管理者向け機
能

予約 予約枠設定 事業ごとに実施日、会場、時間帯、定員、受付期間、対象
条件、キャンセル期限等を管理者が設定できること。

―

基本機能
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