
問合せ先 大津市 健康福祉部 長寿福祉課 認知症施策推進室
TEL077-528-2741

どこを探してもいない！！
すぐに『警察』と『コールセンター』に
連絡！！
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Q．事前登録届を出すとどうなるの？
A．行方不明になる可能性がある認知症高齢者等の情報を事前に登録しておくことで、登録
事業者や関係機関に速やかに情報発信することができます。

大津市が委託するコールセンターを通じて、登録している行政機関をはじめとした約200ヵ所の協力事業所
（介護事業所やタクシー会社、金融機関など）及び個人に、一斉にメール配信します。

消防 長寿福祉課
認知症施策
推進室

事前に登録いただく内容は、ご本人の写真、氏名、住所、
性別、身長などの身体的特徴、よく行く出かけ先など

事前登録をしておくことで、より早く安全に発見される可能性が高くなります。
登録費用は無料。
あんしん長寿相談所もしくは長寿福祉課認知症施策推進室までお問合せください。
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