
 

 

 

 

 

 

あんしん長寿相談所（地域包括支援センター）は高齢者の介護や福祉の総合窓口です。 

高齢者の方がいつまでも住み慣れた地域で安心して生活していただけるよう支援を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

以下の職員が連携しながら介護・福祉サービス・権利擁護等、様々なご相談に対応し、 

高齢者の生活支援をしています。                 （かっこ）内は、担当学区です 

 

 

 

職種 スタッフ 主な業務 

所長（保健師） かたやま 
介護予防サービスに関する相談 

福祉・介護についての相談 

社会福祉士 
おかもと（瀬田） 

にしだ（瀬田南） 
虐待の対応等高齢者の権利擁護に関すること

福祉・介護についての相談 

主任介護支援

専門員 
いちたに 

 

地域の介護支援専門員のサポート 

福祉・介護についての相談 

介護支援専門員 
はせがわ 

しまだ 

介護予防マネジメント 

（要介護にならないための予防や支援） 

事務員 ひさなが 事務全般 

瀬田 

小学校 

 

瀬田市民 

センター 

国道１号線 

 

石山方面 

 

 

草津方面 

 

 

 
スーパー 

ＪＲ瀬田駅 

※瀬田すこやか相談所が向かいの事務所にあり

ます。健康相談や育児相談等でご利用下さい。 

（電話：077-545-0294） 

 

令和 7年 4月作成 

 

 

７時～９時まで、一方通行のため国道

大江 4 丁目交差点からの進入はでき

ません。ご注意下さい。 

大江四丁目 

交差点 

 

瀬田あんしん

長寿相談所 

） 

 

◆住所◆ 〒５２０－２１４１ 

大津市大江三丁目 2番 1号 

瀬田市民センター内 

◆電話番号◆ 

000777777---555444555---333999111888   

000777777---555444555---333999333111   
◆ＦＡＸ番号◆ 

 077-５４３－４４３６ 

◆窓口受付時間◆ 

9：0０～１７：00 

（土日・祝祭日、年末年始を除く） 

 

 
◆平日夜間、休日の緊急時の連絡◆ 

大津市役所代表 電話：077-523-1234 



 

 

 

   

■介護や福祉のご相談 

例えば ・介護保険のことを知りたいとき、利用したいときのご相談 

    ・病院から退院するときにどんな準備をすればいいのか等、不安な場合のご相談 

    ・「もの忘れ」「認知症」が気になったときや、お困りのときのご相談 

 

 

■権利擁護等のご相談 

高齢者虐待、消費者被害、成年後見制度利用に関するご相談 

 

 

 

 

 

 

 

 

■介護予防のご相談 

例えば 心身の状態・暮らしの状況から、介護保険サービスや介護予防・日常生活支援総合事業、 

その他のサービス等の組み合わせを一緒に考え提案させていただきます。 

■講座依頼のご相談 

例えば 地域に出向き、介護予防や認知症等に関する講座を行います。 

※ 認知症サポーター養成講座受付中！ 

 

 

■あんしん長寿相談所休日相談 

 毎月第２土曜日と第４日曜日にあんしん長寿相談所のうち１か所を開所して休日相談（窓口または 

電話）を実施しています。予約制となりますので、詳しくはあんしん長寿相談所にお問い合わせい 

ただくか、ホームページをご覧ください。  

来所相談だけでなく、電話相

談や訪問による相談も受け付

けています。相談は無料です。 

高齢者虐待に関する相談窓口 

高齢者の虐待や養護者支援に関する相談は下記に連絡をお願いします 

【平日（月～金）9時～17時】 

◆瀬田あんしん長寿相談所   電話：077-545-3918 

◆大津市役所 長寿福祉課   電話：077-528-2741 

【平日夜間及び休日】 

    ◆大津市役所代表    電話：077-523-1234 

※担当部署に連絡が入り対応します 


